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ODWOLANIE

I Asseco Poland S.A. {dalej ,Odwelujgcy™), dziatajac na podstawie Ustawy z dnia 11 wrzeénia 2018
roku Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 roku poz. 2019 z pdin, zm.) (dalej: , Ustawa" lub ,PZP”
Jub ,,Ustawa PZP”) w pastepowaniu o zamdwienie publiczne, ktérego przedmiotem jest , Utrzymanie |
rozwdj Systemu LAS przez okres 24 miesigcy” sklada niniejszym odwotanie od niezgodnej z przepisami
Ustawy czynnoéci Zamawlajacego polegajace] na sformutowaniu  Specyfikacji Warunkéw
Zaméwienia (dalej ,SWZ"} oraz Ogloszenia o zaméwienia (dale] ,Ogloszenie”) z naruszeniem
przepiséw prawa.

Il. Odwotujacy zarzuca Zamawiajagcemu poprzez dokonanie w/w czynnoéci naruszenie nastgpujacych
przepisdw:

aj art. 240 ust. 2 Ustawy PZP w zwigzku art. 16 PZP poprzez okreélenie kryteridw oceny ofert w
sposéh uniemozliwiajacy weryfikacje 1 poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu
zamdwienia na podstawie informacjl przedstawianych w ofertach oraz z naruszeniem zasady
przejrzystosci i zachowania uczciwe]j konkurencji;




b) art. 112 ust. 1 PZP w zwigzku art. 16 PZP poprzez okreslenie warunkéw udziatu w
postepowaniu w sposéb nieproporcjonalny do przedmiotu zamdwienia oraz sprzeczny z zasadami
proporcjonalnoscl, zapewnienia zachowania uczciwe] konkurencji oraz rownego traktowania
wykonawcdw;

c) art. 99 ust. 1 PZP w zwiazku art. 16 PZP poprzez opisanie przedmiotu zamodwienia w sposéh
niejednoznaczny 1 niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich wymagari i okolicznesci mogacych
mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty, co narusza zasady proporcjonalnosci, zapewnienia zachowania
uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcéw;

d) art. 99 ust. 4 PZP w zwiazku art. 16 PZP poprzez opisanie przedmiotu zaméwienia w sposdb
utrudniajacy uczciwg konkurencjg oraz zasady proporcjonalnosci, zapewnienia zachowania uczciwej
konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcow

SzczegGlowe przypisanie naruszenia przepiséw prawa zostalo dokonane ponizej w uzasadnieniu
odwotania, osobno w kazdym zarzucie.

MI. W zwiazku z powyzszym Odwotujgey wnosi o uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu
dokonania modyfikacji Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia oraz Ogloszenia w zakresle wskazanym w
niniejszym odwolaniu poprzez zmiang wskazanych zapiséw w sposdh wskazany w niniejszym
odwotaniu - szczegdtowo w kazdym zarzucie.

IV. Termin wniesienia odwotania: Ogtoszenie o postgpowaniu zostato opublikowane 14 maja 2021
roku. Zatem wniesienie odwolania do dnia 24 maja 2021 roku oznacza, iz Odwolujacy wnidst odwolanie
w terminie ustawowym.

V. Interes we wniesieniu odwolania: Odwotujacy ma interes we wniesieniu niniejszego odwotania,
gdyz wskazane w odwotaniu niezgodne z prawem postanowienia SWZ oraz Qgloszenia powodujy, ie
Odwotujacy nie ma mozliwoici ztozenia oferty i tym samym utraci szansg na uzyskanie zamdwienia.
Odwotujacy moze zatem ponieéé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw Ustawy
wskazanych w odwolaniu, Gdyby nie sprzecznosé z prawem objgtych odwolaniem postanowien SWZ
oraz Ogloszenia, Odwolujacy moéglby zlozyé oferte, uzyska zaméwienie — a nastepnie naleiycie
realizowaé zaméwienie. Ustalenie przez Zamawiajacego przedmiotowej tresci SWZ oraz Ogloszenia
unfemozliwia Gdwolujgcemu udzial w postepowaniu.

Ponadto — w wyniku w/w naruszert przepiséw Ustawy moie dojs¢ do nastgpczego uniewaznienia
postepowania — co takze narazitoby Odwotujacego na poniesienie szkody.

V1. Wymogi formalne.

a. Odwolujacy przekazal kopig odwotania Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwotania {dowdd w zataczeniu),

b. Wpis od odwotania zostal viszczony (dowdd w zalaczeniu).




UZASADNIENIE:

IR Rozdzial I SIWZ ,, Wymagania stawiane Wykonawcy” pkt 7.4, ,,Zdolnos¢ techniczna lub
zawodowa”, pkt 7.4.1. ,Doswiadczenie” SWZ. oraz pkt lil. 1.3) ,Zdolnos¢ techniczna i
kwalifikacje zawodowe" QOgtoszenia.

1. W SW2Z i Ogloszeniu Zamawiajacy nastepujaco okreslit wykaz i krétki opis kryteridw kwalifikacii:

LZamawiajqcy uzna ten warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, nie pézniej niz na dzier
skladania ofert, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie — wykonaf albo wykonuje nalezycie, w
ujeciu fgeznym, co najmniej 2 zamdwienia o wartosci nie mniefszej niz 5 000 000,00 zf brutto kazde,
odpowiadajgce swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia, przy czym:

a)  Przynajmniej jedna usfuga miala w zakresle utrzymanie oraz realizacje prac programistycznych
zwigzanych 2 madyfikacjami i rozwojem systemu obsfugi podmiotu roziokowanego w co
najmniej 250 lokalizacjach na terytorium rozleglym {co najmniej 5 wojewddztw),

b) Przynajmnief jedna usfuga miata w zakresie realizacje prac programistycznych zwiqzanych z
maodyfikaciami i rozwojem systemu kompleksowego. Pod pojeciem systemu kompleksowego
Zamawiajgcy rozumie oprogramowanie (system) obejmujgcy swoim zakresem co najmniej pigé
podstawowych abszardw funkcjonalnych wspieranej instytucji (np. Kadry i Place, Finanse i
Ksiegowosé, Magazyn i Sprzedaz, Planowanie, Srodki Trwate),

¢} Przynajmniej jedna usluga jest oparta o technologie boz danych Informix, przy czym cz¢s¢ prac
programistycznych realizowana jest w jezyku Informix 4GL”

2. Zamawiajacy w ramach kryteriéw zdolnosci technicznej i zawadowej wymaga, aby Wykonawca
wykazat sie realizacja zaméwied polegajacych na utrzymaniu oraz realizacfi prac
programistycznych zwigzanych z modyfikacjami i rozwojem systemow, ktére zostaty zdefiniowane
przez Zamawiajgcego w hastepujacy sposéb:

e przynajmniej jedno zamdwienie byto realizowane dla systemu kompleksowego, przy czym pod
pojeciem systemu kompleksowego Zamawiajacy rozumie oprogramowanie (system)
obejmujacy swoim zakresem co najmniej pieé podstawowych obszaréw funkcjonalnych
wspierane] instytucjl {np. Kadry i Place, Finanse i Ksiegowo$¢, Magazyn i Sprzeda?, Planowanie,
Srodki Trwate},

¢ przynamniej jedno zaméwienie dotyczylto systemu opartego o technologig baz danych Informix
a czedd prac programistycznych realizowana byta w jezyku Informix 4GL.,

3.  Nie jest zrozumiale, czego oczekuje Zamawiajacy formulujac w powyiszy sposéb warunek. Czy
oczekuje od wykonawcy doéwiadezenia w skutecznej realizac]i duzego kompleksowego projektu,
czy tez oczekuje wykazania do$wiadczenia wykonawey z zakresu dziatalnosci przedsigbiorstw
(system klasy ERP - Enterprise Resource Planning), co sugeruje lista funkcjonalnoéci wymieniona
w nawiasie po stowie ,np.”.




Jedli tego pierwszego (a tak naleiy czytad literalnie zapisy SWZ), to Odwolujgcy wskazuje, ze
zawezanie definicji systemu kompleksowego do systemdw klasy ERP jest nieobiektywne i w
nieuzasadniony sposdb zaweia listg adekwatnych projektéw. Tymczasem nie budzi Zadnej
watpliwosci, ze za ,kompleksowy system” moina uznaé kompleksowy system dedykowany dla
instytuc]i publicznych, jak np.: Kompleksowy System Informatyczny ZUS, system Centrum
Automatyczinego Nadzoru nad Ruchem Drogowym, Centralny System Informatycznego
Zabezpieczenia Spolecznego ,,Emp@tia”, Zintegrowany System Zarzadzania i Kontroli Agengji
Restrukturyzacji | Moderntzacji Rolnictwa, Zintegrowany System Poboru Naleinosci i
Rozrachunkéw z UE i Budietem, ZEFIR2, Automatyczny System Eksportu (AES) | Automatyczny
Systemn Importu (AIS) czy Zintegrowany System Informatyczny Agencji Nieruchomosci Rolnych,
ktére to systemy niekoniecznie muszg by¢ systemami klasy ERP, natomiast podobnie jak system
LAS obejmuja swoim zakresem wiele podstawowych obszaréw funkcjonalnych wspieranej
instytucji.

Jedli za¢é intencja Zamawiajacego jest sprawdzenie, czy oferent posiada wiedze w zakresie
wskazanych obszaréw funkcjonalnych nie ma podstaw do zadanta, aby kompetencje wszystkich
tych obszaréw byly przez oferenta wykazane w jednym projekcie. Takie Zgdanie jest zgdaniem
nadmiarowym 1 niekonkurencyjnym. Niczym nie réini sie bowiem doswiadczenie nabyte we
wskazanym przez Zamawiajgcego zakresie, ale nabyte nie w ramach jednej umowy a nabyte w
ramach kilku projektéw. Waine jest, aby wykonawca posiadat odpowiednie dodwiadczenie,
niewazne, w jaki sposdh nabyte.

4. Specyfika projektéw informatycznych polega m.in. na tym, ze cze$é analityczna (merytoryczna)
jest odseparowana od czeécl technicznej, zatem nie ma uzasadnienia oczekiwanie od oferenta,
aby swa wiedze merytoryczng (ktérej prawdopodobnie oczekuje Zamawiajacy) wykorzystal w
projekcie, ktéry byt oparty o konkretna technologie komercyjng. Technologia Informix nie jest
technologia nowoczesna i bardzo popularng na terenie Polski. Aktualne wersje produktéw 2 tej
linil technologicznej zostaty udostepnione przez producenta (firma IBM) w 2013 r., czyli dosc
dawno temu jak na standardy IT. Jako dowdd moina przytoczy¢ oficjalng informacjg zamieszczona
na stronie producenta, dotyczqea cyklu 2ycia poszczegdinych produktdw Informix, z ktérej wynika,
ze nie jest to technologia na biezaco rozwijana:

hitps:/fwww.cursor-distribution.defen/ibm-software/support-infermix/informix-lifecycle-tab-en

Sytuacja ta moze uzasadniac brak inwestowania klientéw | wykonawcdw w projekty oparte na tej
technologii i tym samym silnie ograniczona dostepnos¢ referencji w tym zakresie.

5. Kompleksowych systeméw informatycznych wykorzystujacych technologie Informix 4GL jest na
terenie Polski co najwyie] kilka. Wymdg wykazania sie referencig dotyczacq tej technologii z
ostatnich 3 lat moze w sposéb istotny ograniczy¢ liczbg wykonawcéw zdolnych do spetnienia
warunkéw udzialu. Okazaé sie moie, ze kryterium to moze spetnic tylko jeden wykonawca —ten
ktéry obecnie utrzymuije system objety przedmiotem zamdwienia, tj. firma Pro-Holding Sp. z
0.0. (dale] Pro-Holding). A to oznacza, ze konkurencyjnoéé postepowania jest tylko pozorna — gdyz
warunki udziaju spefnia wytgcznie ten wykonawca, ktory realizuje obecnie utrzymanie i rozwdj
systemu LAS. Stad tez konieczne jest wydluZenie okresu, za jaki moina wykazac sig
przedmiotowym doswiadczeniem —wlasnie ze wzgledu na fakt, ze wdroZenia oparte o technologie
baz danych Informix w polaczeniu z pracami programistycznymi realizowanymi w jgzyku Informix
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4GL obecnie nie sq juz realizowane, zatem wykonawca — inny niz Pro-Holding - moze wykazad sie
jedynie dodwiadczeniem w projektach starszych niz 3 lata.

Zdaniem QOdwolujacego powyiszy warunek udzialu w postepowaniu jest nieproporcjonalny do
przedmiotu zaméwienia oraz nie zapewnia zachowania zasad proporcjonalnodci, zapewnienia
zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcéw — co stanowi
naruszenie art, 112 ust. 1 PZP w zwigzku art. 16 PZP.

W tym miejscu warto wskaza¢ wyrok Krajowej lzby Odwotaweze] z dnia 15 lutego 2018 roku, sygn.
akt KIO 145/18 i KIO 173/18, w ktérym wskazano: ,lzba zwaiyta, Ze celem warunkow udziatu w
postepowaniu jest zweryfikowanie zdoinosci wykonawcy do nalezytego wykonania zamowienia w
taki sposcb, aby zaméwienie zostafo udzielone wykonawey, kidry poprzez swoje doswiadczenie
daje gwarancje realizacji zamdéwienia na odpowiednim poziomie jakosci. Art. 22 ust. 1a ustawy
Pzp zobowigzuje Zamawiajgcego do okreslenia warunkéw udziatu w postepowaniu w sposéb
praporcjonainy do przedmiotu zaméwienia oraz umozliwiajgey oceng zdoinosci wykonawey do
naleiytego wykonania zaméwienia, w szczegolnosci przez wyrazenie ich jako minimalnych
poziomow zdolnosci. Zgodnie z utrwalonym stanowiskiem, uwzgledniajgcym dorobek prawa
wspdinotowego i orzeczeri Trybunatu Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej, przez proporcfonalnosé
warunku w stosunku do przedmiotu zaméwienia noleiy rozumie¢ zachowanie wiasciwej
proporcji, brak nadmiernosci. Zamawiajqcy okreslajgc warunki zobowigzany jest zatem wazyé
zasode poszanowania uczciwej konkurencji w stosunku do wykonawcéw oraz przestanke
prowadzgcq do dopuszezenia do udziafu w postepowaniu wykonawcow, ktérych wiedza i
doswiadczenie  zapewniq naleiyte wykonanle zamdwienia.” Tymczasem okreslenie
przedmiotowego warunku udziatu $wiadczy wiasnie o nadmiernodci, o braku zachowania
witasciwe] proporgji.

Zgdanie

Majac powyisze na uwadze Odwotujacy wnosi o:

1. Zmiane zapisu Rozdzial Il SIWZ ,Wymagania_stawiane Wykonawcy” pkt 7.4.. ,Zdolnos¢
tachniczna lub zawodowa”, pkt 7.4.1. ,Doéwiadczenie” SWZ oraz pkt Il 1.3) ,Zdoingéé
techniczna i kwalifikacie zawodowe” Qgtoszenia z:

,Zamawiajacy uzna ten warunek za spefniony, jezeli Wykonawca wykaze, nie pdiniej niz na
dzieri sktadania ofert, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie - wykonat albo wykonuje
nalezycie, w ujeciu facznym, co najmniej 2 zaméwienia o wartosci nie mniejszej niz 5 000
000,00 zt brutto kazde, odpowladajgce swoim rodzajem ustugom stanowigeym przedmiot
zamdwienia, przy czym:

a) Przynajmniej jedna ustuga miala w zakresie utrzymanie oraz realizacje prac
programistycznych zwigzanych z modyfikacjami i rozwojem systemu obstugi podmiotu
rozlokowanego w co najmniej 250 lokalizacjach na terytorium rozlegtym {co najmniej 5
wojewddztw),

b) Przynajmnie] jedna ustuga miata w zakresie realizacjg prac programistycznych zwigzanych
2 modyfikacjami i rozwojem systemu kompleksowego. Pod pojgciem systemu
kompleksowego Zamawiajacy rozumie oprogramowanie (system) obejmujacy swoim
zakresem co hajmnie] pieé podstawowych obszaréw funkcjonainych wspieranej instytucji




na:

(np. Kadry i Piace, Finanse i Ksiggowos¢, Magazyn i Sprzedai, Planowanie, Srodki
Trwale),

¢) Przynajmnie] jedna usluga jest oparta o technologie baz danych Informix, przy czym czg$¢
prac programistycznych realizowana jest w jezyku Informix 4GL.

,Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, nie poZniej niz na
dzierh skladania ofert, 2e w okresie ostatnich pigciu lat przed uplywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie — wykonat albo wykonuje
nalezycle, co najmniej 2 zaméwienia o wartosci nie mniejszej niz 5 000 000,00 zt brutto kazde,
odpowiadajace swoim rodzajem ustugom stanowigcym przedmiot zamowienia, przy czym:

a) Przynajmniej jedna ustuga miala w zakresie utrzymanie oraz realizacje prac
programistycznych zwigzanych z modyfikacjami i rozwojem systemu obsiugi podmiotu
rozlokowanego w co najmniej 250 lokalizacjach na terytoriur rozleglym (co najmniej 5
wojewddztw),

b} Przynajmniej jedna ustuga miata w zakresie realizacjg prac programistycznych zwigzanych
z modyfikacjaml i rozwojem systemu kompleksowego. Pod pojgciem  systemu
kompleksowego Zamawiajacy rozumie oprogramowanie (system) obejmujacy swoim
zakresem co najmniej pie¢ podstawowych obszardéw funkcjonalnych wspieranej instytucji,

¢} Przynajmniej jedna ustuga jest oparta o technologie bazy danych Informix, przy czym czgéé
prac programistycznych realizowana jest w jezyku Informix 4GL.

i, Opis przedmiotu zaméwienia w sposéb naruszajgcy art. 99 ust. 1i 4 PZP

Podstawowym obowigzkiem Zamawiajacego jest prawidlowe sporzadzenie SWZ, w tym
sporzadzenie kompletnego i jednoznacznego opisu przedmiotu zaméwienia, jako elementu
Jstotnego | warunkujacego ztozenie prawidiowe] oferty przez zainteresowanych wykonawcow.
Tymczasem Zamawiajacy, dokonujac w niniejszym postepowaniu opisu przedmiotu zamowienia,
nie zalaczyt do SWZ szeregu informacji, ktdre sg niezhgdne do przygotowania oferty, w
szczegdlnodei, ktdre zapewniaja potencjalnym wykonawcom zapoznanie sig¢ z budowq i
parametrami systemu LAS, a nastgpnie na tej podstawie dokonanie rzetelnej kalkulacji ceny
ofertowej. W szczegdlnosci do SWZ nie zalgczono:
a. Dokumentacii SILP, w tym dokumentacji Systemu LAS oraz dokumentacji systemu
centralnego,
. kodéw frédiowych
C. petnej statystyki bledéw dotyczacych systemu LAS — nie zataczono $rednich czasow
naprawy.
Informacje powyisze sa niezbedne do oszacowania w ofercie kosztoéw zadari zwigzanych z:

o fwiadczeniem ushug wsparcia uzytkownikdw zgodnie z definicjg okreédlong w § 1 wzoru
Umowy

o budowa $rodowisk wytwodrczych oraz testowych,
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e budowa repozytorium analityczno-projektowego,

¢ budowg centrum serwisowego,

e realizacja Zadan Nazwanych oraz Zadan Dodatkowych (modyfikacji systemu).
Powyzsze braki stanowig naruszenie art. 99 ust. 1 PZP.

Co wiecej — przy aktualnym brzmieniu SWZ tylko wykonawca obecnie utrzymujacy i rozwijajacy
system LAS jest w stanie nalezycie oszacowad niezbedny zakres uslug, a zatem — tylko ten
wykonawca w ogéle moze dokonad racjonalnego i rzetelnego szacowania ceny oferty. A zatem
Zamawiajacy poprzez niewystarczajacy zakres informacji zamieszczonych w SWZ traktuje w
sposéh uprzywilejowany firme Pro-Holding tj. wykonawce, ktdry od lat utrzymuje system LAS,
Pozostali wykonawcy sporzadzajqc wycene oferty musieliby z ostroznodci zatozy¢ bardzo wysokie
koszty w w/w zakresie, co wprost spowoduje, ze oferty pozostatyech wykonawcéw (o ile zostatyby
przygotowane z odpowiednig fachowoscia i uwzgilednieniem niejasnej tredci SWZ) bytyby znacznie
droisze od oferty dotychczasowego wykonawcy, co powoduje Ze obecny Wykonawca jest
faworyzowany, co stanowi naruszenie zardwno art. 16 ust. 1, jak i art. 99 ust. 4 PZP.

W Zataczniku nr 1 do SWZ pkt | “Zakres ustug zwiazanych z Wsparciem Uizytkownika” zakres
wsparcia dla systemu zostal zdefiniowany poprzez wylaczenie kilku modutéw: “Wsparciem
Usytkownika objete sg moduly tekstowe i graficzne systemu LAS oraz systemdw centralnych {wraz
z procedurami iflub procesami zasilajacymi), za wyjatkiem nizej wymienlonych modutéw: ....".
Natomiast w Zafgczniku nr 6 do_opz_charakterystyka_funkcjonalna_2.0.1 opisujacym system
moduly sg opisane w sposdb nieuporzadkowany raz jako moduly, raz jako podsystemy. W SWZ
pojawiajg  sie tez nazwy modutdw, ktére w opisie z Zalgcznika nr 6
do_opz_charakterystyka_funkcjonalna_2.0.1 nie wystepujg (zatacznik 1 do SIWZ-OPZ p.4 modul
dbs-forest}. Dodatkowo w Zatgezniku nr 8 do SWZ Zamawiajacy zaklada, ze kazdy nazwany modul
bedzie mial swojego przedstawiciela po stronie Lasdw Panistwowych, ale zostanie on wskazany w
trakcie trwania Umowy. Nigdzie indzie] w SWZ nie zostata podana lista modutdw nazwanych, dia
ktérych Zamawiajacy oczekuje realizacji ustug. Tak naprawde w SWZ nie zostalo okreélone
precyzyjnie, za co Wykonawea ma byé odpowiedzialny, co narusza 99 ust. 1 PZP,

Powyisze braki wskazujg, ie obecne brzmienie SIWZ narusza art. 99 ust. 1§ 4 w zwigzku z art. 16
PZP, Zgodnie z przeplsem art. 99 ust. 1 PZP przedmiot zamdwienia powinien by¢ opisany w sposéb
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie dokiadnych i zrozumialych okreien.
Wobec faktu, ze z SWZ nie wynika zamkniety zakres zobowigzania wykonawcy — przedmiot
zamdwienia staje sie — w sposéb sprzeczny z przepisem art. 99 ust. 1 Ustawy — niejednoznaczny,
nieostry, okreélony w sposéb niedokiadny. Co wiecej — moina powiedzied, ze przedmiot
zamdwienia zostat przez Zamawiajacego opisany w sposdb otwarty.

Odwolujgey wskazuje przyktadowo orzeczenia Krajowej lzby Odwolawcze] wskazujace, ze
okredlenie przedmiotu zamdwienia w sposéh peitny i Jednoznaczny jest ohowigzkiem
Zamawiajacego: wyrok z dnia 24 lutego 2012 r., sygn. KIO 302/12: "Opis przedmiotu zamdwienia
winien zawierad wszystkie informacje majgce lub moggee mie¢ wplyw na sporzqdzenie oferty”
(podobnie: wyrok KIO 2 24 lutego 2012 r. KIQ 318/12), wyrok z dnia 10 kwietnia 2012 r., sygn. KIO
550/12: "Zamawiajgey zobowigzany jest do wyczerpujgcego | jednoznacznego opisania
przedmiotu zamdwienia w sposéb, ktéry nie pozostawia wykonawcom pola do domystéw |
interpretacji, a co za tym idzie, umozliwia prawidfowe sporzgdzenie oferty. Zgodnie z art. 29 ust.
1 Pzp opis przedmiotu zamdéwienia winien by¢ jednoznaczny i wyczerpujgcy. Tym samym nie moze
pozostawiad 3adnych waqipliwosci bgd? teZ dowolnosci interpretacji wykonawcdw skladajqeych
oferty w postepowaniu”, czy tez w wyroku Krajowej Izby Odwolawcze] z dnia 9 wrzesnia 2010 roku,
KIO 1832/10: , Tak wiec, opisanie przedmiotu zaméwienla zgodnie z art. 28 ust. 1 ustawy w sposob
jednoznaczny | wyczerpujgey, za pomocq dostatecznie dokladnych | zrozumiafych okreslen,
uwzgledniaige wszystkie wymagania i okolicznosci moggce mieé wplyw na sporzqdzenie oferty
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stanowi ohowigzek Zamawiajgcego i jest koniecznoscig dla poprawnego przeprowadzenia
postepowania. Opis przedmiotu zaméwienia stanowi kluczowy element dokumentacfi, ktéra jest
przygotowana przez Zamawiajgcego i nie moze byé on ogolny, szacunkowy i niedookresiony,
przenoszqcy na wykonawceéw skladajgcych oferty cigiaru jego dookreslenia.” czy tei wyrok
Krajowej Izby Odwotawczej z 14 stycznia 2013 r. sygn. akt KIO 2888/12: "Art. 29 ust. 1 ustawy
zawiera norme nokazujgeq zamawiajgeemu jednoznaczny | wyczerpujgey opis przedmiotu
zamowienia, w taki sposdb. aby Wykonawea po zapoznaniv sie z tym opisem byt w stanie
sporzqdzi¢ oferte. Tym samym w sytuacfi, gdy zamawiajgcy oczekuje dostawy na fego rzecz
Jjakiego$ dobra czy $wiadczenia na jego rzecz usfugi ma okreslic swaofe wymagania tak szczegdlowo
i dokiadnie, aby kazdy Wykonawca hyf w stanie zidentyfikowod czego zamawiajgey oczekuje i to
wlaénie mu zaoferowad. Prawidfowa realizacia normy art. 29 ust. 1 ustawy jest gwarancjq
pordwnywalnoséci ofert. 2 mocy art. 29 ust. 1 ustawy na zamawiajgcym spoczywa obowigzek
okredlenia przedmiotu zamdwienia, a zatem nawet w sytuacji. gdy nie jest on profesjonalistq mus!
potrafi¢ okresli¢ swaje potrzeby | oczekiwanio. Jesli przedmiot jest wysoce specjalistyczny, a
zamawiajgcemu brak adpowiedniej wiedzy, aby jasno okreslic wymagania, moze skorzystac z
dialogu technicznego, trybdw negocjacyjnych [w szczegdinosci dialogu konkurencyjnego), czy
powolaé bieglych stuzqcych mu odpowiednig pomocq. Brak jest jednak podstaw do zwolnienia
zamawlajgeego 2 ohowigzku jednoznacznego okreslenia przedmiotu zaméwienia, Wprowadzenie
wyjgtkéw od zasady art. 29 ust. 1 ustawy prowadzifoby bowlem do nieefektywnego wydatkowania
Srodkéw publicznych .

Skutek takiego nicostrego opisania przedmiotu zamdwienia jest dla Odwolujacego bardzo
powainy — otéi wobec faktu, e SWZ nie okrefla w sposéb zamknigty zakresu obowigzkéw
wykonawcy, Odwotujacy nie jest w stanie ani w sposéb nalezyty sporzadzi¢ oferty, ani tez nie jest
w stanie wycenié swoich ustug ani oszacowaé ryzyk zwigzanych z realizacja zamdwienia. Powoduje
to, iz przy obecnym brzmieniu SWZ Odwotujacy nie jest w stanie zlozy¢ wigzgcej i profesjonalne]
oferty. Wskazane postanowienia SWZ naruszajg zatem takie obowigzek Zamawiajacego
uwzglednienia w opisie przedmiotu zamdwienia wszystkich wymagan i okelicznosci moggeych
mied wplyw na sporzadzenie oferty (art. 99 ust. 1 Ustawy).

Odwotujacy podkreéla, ze kwestia koniecznosci umieszczania w SWZ petnego opisu
funkcjonalnego systeméw informatycznych zajmowat sig tez Sad Okregowy w Warszawie, ktéry w
wyroku z dnia 19 grudnia 2016 roku, sygn. akt XXIll Ga 780/16 wskazal, ze niemoiliwy do
usankcjonowania jest brak dostepu do petne] dokumentacji czy tez koddw Zrédlowych: ,Sgd
Okregowy nie _mdgl usankcjonowaé przerzucenia__ przez Zamawiajgcego ciezaru
odpowiedzialnosci na Wykonowce za brak mozliwosci dostepu do peinef dokumentacii oraz
koddw Srddfowych czy tez za biedy, opuszczenia i omytki w tej dokumentacji przygotowanej przez
... Zamawiajgcego. Nie potrzeba wiadomosci specjalnych, aby wymagaé peinej dokumentacii,
wlaszcza dotyczgeej tak duzef | wainej nie tylko dla uczestnikéw zamdwienia publicznego, lecz
takse dlo obywateli RP. Mozina bylo i nalezato to prredstawic w formie elektronicznej, aby
umozliwi¢ potencjalnym oferentom/wykonaweom zapoznanie sie z peing dokumentaciq. Takq
mozliwadé przewlduje art. 27 ust. 1 pzp.”

Przedmiotowe braki SWZ naruszaja takie przepis art. 353 Kodeksu cywilnego w 2wiazku z art. 8
ust. 1 Ustawy PZP. Gdyby przyjaé za uprawniony brak okreélenia przez Zamawiajacego przedmiotu
zamdwienia w sposéh zamkniety, powodowatoby to, iz przedmiot umowy pozostawatby otwarty
- a niewatpliwie przekracza to granice swobody uméw, gdyz tresé takiego stosunku prawnego
sprzeciwialaby sig naturze tego stosunku, ustawie oraz zasadom wspdliycia spotecznego.
Oczywistym jest bowiem, ze kazda umowa powinna w sposéb zamkniegty i szczegétowy okreslaé
wszystkie istotne obowiazki stron. Tymczasem umowa zawarta na podstawie takiego SWZ nie
ckreélataby tych istotnych obowigzkéw. Warto w tym miejscu wskazal, ze zakres ohowlazkédw
wykonawcy to essentialia negotii umowy o swiadczenie ustug, a zatem bez jednoznacznego
okreilenia tego zakresu tumowa w ogdle nie moze dojsé do skutku, Nalezy uznaé, ze umowa, w
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ktérej Zamawiajacy celowo nie okresla w sposdh nalezyty essentialia negoti, powinna zostaé
uznana za umowe zaréwno sprzeczng z ustawa, jak | taka, ktorej celem jest obejicie prawa
(obowiazku pefnego 1 nalezytego opisania przedmiotu zaméwienia). Tym samym umowa taka
zgodnie z art. 58 § 1 Kodeksu Cywilnego jest niewaina z mocy prawa. Bythy to skutek dla
Zamawiajgcego bardzo powainy.

Ograniczenie zupetnej swobody Zamawiajgcego w korzystaniu ze swobody umdw uznala takie za
stuszne Krajowa lzba Odwotawcza w wyroku z dnia 27 grudnia 2011 roku, KIO 2649/11:, Jedng z
podstawowych zasad obowigzujgcych w prawie zobowigzali jest zasada swobody umdw,
wynikajgca z przepisu art. 353 1 Kodeksu cywilnego. W literaturze przedmiotu przyjmuje sie, iz
zasada ta oznacza, 3e istnieje swoboda zawarcia lub niezawarcia umowy, mozliwos¢ swobodnego
wyboru kontrahenta, tre$¢ umowy moze byc co do zasady ksztaltowana w dowolny sposéh, forma
umowy zalezy od woli stron. Swobada stron doznaje ograniczert co do celu i tresci zawieranej
umowy. Ograniczenia te wigiq sie z tym, i tres¢ lub cel umowy nie mogq by sprzeczne z
wiasciwoécig (naturg) stosunku prawnego, ustawq lub zasadami wspéizycia spolecznego. Nie jest
zatem moiliwe takie uksztaltowanie stosunku umownego, ktdre prowadziloby do naruszenia
przepiséw ustawy, w tym zaréwno postanowieri kodeksu cywilnego, Jak tez innych ustaw, w tym
przepiséw ustawy Pzp. Zgodzic si¢ nalezy z argumentami, iz na gruncie przepiséw Prawa zamowien
publicznych  dochodzi  do  modyfikacji  zasady réwnosci i swobody stron  stosunku
zobowigzaniowego chodby przy wyborze partnera, z ktdrym zawierana bedzie umowa w sprawie
zaméwienia publicznego. To Zamawiajgcy jest gospodarzem postepowania i autorem specyfikacji
istotnych warunkdw, ktéra w swej tresci zawiera¢ powinna istotne postanowienia, ktére zostanq
wprowadzone do tresct zawieranej umowy w sprawie zaméwienia publicznego, ogdine warunki
umowy lub jej wzdr. Tak wiec to Zamawiajgey jest autorem sformutowan zawartych we wzorze
umowy. Nie oznacza to jednak, ze postanowienia takiej umowy mogq by¢ korzystne tylko dia
jednej strany lub nakladaé tylko na jedng strong odpowiednio same ohowiqzki lub przyznawal
jej same przywileje. Zaproponowane przez Zamawiajqcego zapisy § 1 oraz § 3 wzoru umowy
pozostawiajg Zamawiajgcemu sporg uznaniowosé w zakresie realizowanego w przysziosci
zamdwienia stojg tym samym w sprzecznoscl z podstawowyml zasadami zamdwie publicznych
oraz w swych skutkach doprowadzié mogq do niewlasciwego wydatkowania srodkéw
publicznych.”. Z powyiszego wywodu Krajowej Izby Odwotawecze] wynika, ze Zamawiajacy w
swoich uprawnieniach i uznaniowodci Jest jednak ograniczony, w szezegblnosci nie jest
uprawniony do takiego ksztattowania tresci stosunku prawnego, ktdry bylby korzystny tylke dia
Zamawiajacego i nakfadal nieuzasadnione obowilgzki na Wykonawce. Uznaé zas nalely, ze
stworzenie umowy z otwartym zakresem obowigzkéw Wykonawcy jest wlaénie takim
naduzyciem. A zatem sprzeczne jest zaréwno z art. 5, jak i art. 58 § 2 Kodeksu Cywilnego.
Ustawodawca uznal bowiem za naduzycie prawa {nie korzystajace z ochrony) czynienie uzytku ze
swego uprawnienia, ktéry to uzytek bylby sprzeczny z zasadami wspoiiycia spotecznego czy tei ze
spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem takiego uprawnienia, Z kolei w art. 58 § 2 Kodeksu
Cywilnego wskazano wprost, Ze umowa sprzeczna z zasadami wspdtiycia spotecznego jest
niewazna. Zdaniem Odwolujacego umowa, w ktdrej zakres ocbowigzkow Wykonawcy jest otwarty
i nieokreélony, z cata pewnoscia jest sprzeczna z zasadami wspdizycia spolecznego.

Ponadto wynikajacy z SWZ zakres zobowiazart wykonawcy (tj. zakres otwarty) powoduje, ze
naruszona zostaje takie zasada ekwiwalentnodcl $wiadczen stron wynikajgcych z umowy
wzajemne] wyrazona w art. 487 § 2 Kodeksu Cywilnego. Trudno tymczasem moéwic
o ekwiwalentnoéci éwiadczeri w sytuacji, w ktére] wykonawca kalkulujac ceng swojej oferty nie
jest w stanie odnie$¢ jej do dajacego sig¢ przewidziec zakresu ustug. Takze brak takiej
ekwiwalentnoéci oraz cistego okreélenia zakresu obowigzkéw wykonawcy stanowl naruszenie
art. 5 KC {w zwigzku z art. 8 ust. 1 Ustawy).

Na zakoficzenie Odwotujacy wskazuje, ze w 2017 roku Zamawiajacy prowadzit postepowanie na
,Utrzymanie i rozwdj Systemu LAS”, w ktérym to postgpowaniu SIWZ takze obarczony byt brakami
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jak wyze] wymienione. Odwolujacy wnidst odwotanie KIO 2128/17, w ktérym podniesiono
analogiczny zarzut. Zamawiajacy uwzglednit w catodci odwotanie wskazujgc: ,Na obecnym etapie
postepowania  Zamawiajqcy nle ma podstawy prawnej do maodyfikacji SIWZ w zakresie
whioskowanym przez Odwolujgcego, bez konlecznosci uniewaznienia postepowania. Niezbedna
jest nowa redakeja opisu przedmiotu zamdéwienia wraz z jego nowym oszacowaniem”™ oraz
uniewaznit postepowanie. Tymczasem w ramach niniejszego postepowania Zamawiajacy nadal
utrzymuje ten sam niepetny zakres SWZ.

Zadanle:

Malac powy?sze na uwadze Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu:

1, Zalaczenie do SWZ dokumentacji wykonanej przez Pro-Holding w ramach postepowania nr.
DZ.270.148.2018 pn. ,Utrzymanie i rozwd] systemu LAS przez okres 18 miesiecy”, Cze$¢ B

2. Uzupelnienie SWZ poprzez dofgczenie do SWZ:
a. Dokumentacji analityczno-projektowe] zawierajacej:

o Opis proceséw biznesowych,

o Opis przypadkdw uiycia,

o Model kias,

e Opis interfejsdw,

o Definicje szablondw dokumentéw wychadzacych z systemu,
¢ Opis raportdw,

b. Podrecznikéw uzytkownika,
c. Dokumentacji administratora
d. Dokumentacji technicznej, w tym

Opis struktur danych {powigzania, atrybuty),

Liste stownikow,

Opisu architektury podsystemdw,

Listy zdefiniowanych ustug wraz z ich opisem (WSDL),
¢ Diagramy interakgji,

> & & &

e. Dokumentacji eksploatacyjnej w tym obowiazujace procedury odbioru zadan |
dokumentacji

f. Statystyk bledéw, ze szczegélnym uwzglednieniem statystyki dotyczacej bledow
drobnych (opis jakiego rodzaju zmiany i w jakim czasie sg realizowane w te] grupie
htedéw)

g. Koddw Zrodtowych.

3. Modyfikacje Zatacznika nr 1 do SWZ ~ OPZ poprzet zdefiniowanie zakres ustug zwigzanych z
Wsparciem Uzytkownika przez podanie jakie moduly tekstowe i graficzne systemu LAS oraz
systeméw centralnych (wraz z procedurami iflub procesami zasilajacymi) majg byc objete
usfugg wsparcia Uizytkownika.
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. Brak okresu przejiciowego.

16. Wedlug Zamawiajacego system LAS, ktérego heda dotyczy¢ ustugi przedmiotu zamoéwienia, jest
bardzo obszerny i unikalny:
o 7al. 6 do OPZ str. 1: ,System ten obstuguje okolo 20.000 uzytkownikow...”

o Zal 6 do OPZ str. 3/4: ,..system LAS jest rozwigzaniem unikalnym i specyficznie nakierowanym
na obslugg Lasdw Panistwowych...”

o Zal. 6 do OPZ str. 3 ,..podsystemy te realizuja oprécz swojej standardowej funkcjonalnosci
(przyktadowo prowadzenie ksiag rachunkowych w podsystemie Finanse i Ksiegowos¢ lub
naliczanie wynagrodzert w podsystemie Kadrowo-Placowym) szereg unikalnych funkcji, aby
zapewnié ich integracjg ze specyficznymi dia LP podsystemami JPlanowanie” 1 ,,Gospodarka
Lesna”.

o 7al. 6 do OPZ str. 3 ,..nakazuje postrzegaé SILP (przyp.: System Informatyczny Lasow
Paristwowych) jako jeden produkt o wyrafinowanej strukturze | skomplikowanych
powigzaniach.”

o 7Zal. 7 do OPZ str. 3 ,Kod #rddlowy Systemu LAS sktada si¢ z ponad 10 miliondéw linii kodu
zapisanego w ponad 25 000 plikéw Zrodiowych o tacznym rozmiarze przekraczajgcym 400 MB."”

o 7al. 7 do OPZ str. 4 ,taczny rozmiar danych wynosi ok 11,8 TB. taczna liczba baz danych
obsiugiwanych (...) wynosi ponad 1400”.

e 7 powyiszych informacji wynika jednoznacznie, Ze system LAS jest systemem niezwykle
ztozonym technicznie i do zrozumienia zasad jego dziatania niezbedna jest unikalna wiedza o
systemie, ktéra wykracza poza standardowg wiedzg, np. kadrowo-placowa, ze wegledu na silng
integracje tych elementéw systemu z systemami specyficznymi dla Lasdw Panistwowych.
Tymczasem ani SWZ, ani wzér umowy nie przewidujy okresu przejéciowego, w ktérym
wykonawca miatby czas na zapoznanie sig z systemem i przygotowanie do swiadczenia
oczekiwanych przez Zamawiajacego ustug. Zgodnie z § 3 Umowy JPrzedmiot umowy i
harmonogram wykonania” uslugi objete przedmiotem umowy maja by¢ $wiadczone ad dnia 1
lipca 2021 roku lub od dnia podpisania umowy, jeéli bedzie to data pdiniejsza niz 1 lipca 2021
roku. Zatem Zamawiajacy oczekuje rozpoczecia $wiadczenia ustug ,z dnia na dzied”. lest to
postanowienie, ktére w sposéb oczywisty preferuje dotychczasowego wykonawece, tj. firme
Pro-Holding. Takie postanowienia SWZ naruszajg zaréwno art. 16 jak i art. 99 ust. 4 PZP ~ jest
tylko jeden wykonawca, ktéry moze rozpoczaé Swiadczenie ustug bez okresu przejéciowego, i
jest nim wiasnie Pro-Holding

17. Ponadto obecne brzmienie SWZ - whrew praktykom istniejgcym na rynku - nie pozostawla
nowemu Wykonawcy praktycznie zadnego czasu na przygotowanie sig do realizacji przedmiotu
Umowy. Zgodnie z obecnie obowigzujaecymi na rynku zamdwieth publicznych standardami dia
uméw obejmujacych utrzymanie systemu informatycznego, w kazdym przypadku Zamawiajgcy
konstytuuje w SW2 tzw. okres przejéciowy (dtuzsze lub krotsze, w zaleinoici od ztoionosci
systemu), w ktérym to okresie nowo wybrany Wykonawca ma mozliwos¢ zapoznania sig z
dziataniem systemu oraz jego specyfika. W okresie przejdciowym nie maja zastosowania
postanowienia Umowy dotyczace kar umownych. Przyktadowe postepowania, w ktdrych
Zamawiajacy ukonstytuowali w SIWZ okres przejsciowy:

. _ Okres
Zamawiajgcy Przedmiot .
przejéciowy
Zaklad Ubezpieczen Utrzymanie kompleksowego systemu .
i 12 miesiecy
Spotecznych informatycznego {(KSI}
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Utrzymanie | rozwdj Systemu
Informatycznego Agencji (SIA)

Agencja Restrukturyzacji i

5 miesige
Modernizacji Rolnictwa acy

Utrzymanie i rozwdj systemow
aplikacyjnych OFSA, OFSA-PROW, OFSA-
PROW-DD, RG. PROW

Agencja Restrukturyzacji i

N . 3 miesigce
Modernizac]i Rolnictwa

Zakup ustugi Utrzymania oraz Rozwoju
systemow monitorowania kredytow
inwestycyjnych z doptatami ARIMR

Agencia Restrukturyzacji {

2 miesigce
Modernizacji Rolnictwa 3

Stworzenie i dostawa dokumentaciji,
$wiadczenie ustug Asysty Technicznej i
Konserwacji oraz realizacja modyfikacji
Systemu Obstugi Finansowej SOF2 PFRON

Paristwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON)

3 miesigce

Rozbudowa, modernizacja i rozwdj Systemu
ZEFIR 2, w tym dostosowanie funkcjonalnosci
do zmian wynikajacych z obowigzujacych
przepiséw prawa polskiego i unijnego oraz
rozbudowe Systemu ZEFIR 2 o howe
funkcjonalnodci wynikajace ze zmian
otaczenta, zmian organizacyjnych i prawnych,
a takie dia potrzeb wspdipracy z
komponentami | systemami
dzialajgcymi/budowanymi w resorcie
finanséw.

Ministerstwo Finanséw 3 miesiace

18. Odwolujacy wskazuje takie na tre$¢ rekomendacji Prezesa UZP zawartych w dokumencie
,Udziclanie zaméwiert publicznych na systemy informatyczne oraz dostawe zestawow
komputerowych REKOMENDACIE Prezesa UZP”, dostepnych na stronle internetowej Urzedu
Zamawien Publicznych:

19,

httos:/Awww.uzp.gov.pl/  data/assets/pdf file/0012/30702/Rekomendacie PrezesalUZP zamowlieni
a_informatvezne 2011.pdf:

Lp. | Przedmiot Tresé rekomendaciji Uzasadnienie
zamdwlenia/rod
zaj
rekomendadji
R.1.3 | Rekomendacja Planujac udzielante Przejecie wiedzy o konstrukcji i dzialaniu

Organizacyjna

zamoéwieti na dalszy
rozwdj istniejacych juz
systemaow
informatycznych lub
administracje nimi

systemu informatyczinego jest zawsze
procesem wymagajacym odpowiednie]
ffoéel czasu zaleinej przede wszystkim od
wielkosci i zZlozonosci systemu, ale takze
wielkoécl zespotu, umiejetnosdci i
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nalezy uwzglednié czas
niezbedny na przejecie
wiedzy przez nowego
wykonawce. Okres
przekazywania wiedzy

doswiadczenia oraz od sprawnego
nrzeptywu informacji od dotychczasowego
wykonawcy. W skrajnych przypadkach jest
to proces trwajacy wiele miesiecy.
Sprawnemu przejeciu wiedzy przez nowego

wykonawce sprzyja zwykle
zagwarantowanie mozliwosdi jej
pozyskiwania nie tylko z dokumentacji
systemu, koddw Zradiowych i konfiguracii,
ale takze bezposrednio od paoprzedniego
wykonawcy.

powinien zostaé
wyrainie ckredlony i
wskazany w SIWZ i
umowie z wykonawcg w
adekwatnym do tego
zadania okresie
poprzedzajacym
zakoiiczenie umowy.

R.6.2

Dedykowane Udzlelajac zaméwienia Zarezerwowanie odpowiedniego czasu na
systemy na wykonanie prac przejecie wiedzy o konstrukcji systemu jest
informatyczne rozwojowych w trybie warunkiem sine qua non skutecznego

oraz konkurencyjnym i przejecia wiedzy o konstrukgeji systemu
specjalizowane | ksztattujac warunki przez nowego wykonawce.

systemy umowne naleiy

zapewnic czas niezbedny
na przejecie wiedzy o
konstrukcji systemu.

konfigurowalne.

20. Swiadczenie ustug opisanych w przedmlocle zaméwienia w terminach obecnie okreslonych w

21.

Umowie, bez okresu zapoznawania z systemem, jest mozliwe wylgcznie przez dotychczasowego
wykonawce. Aby zachowaé konkurencyjnodé postepowania Zamawiajgcy powinien przewidziec
okres przejéciowy, tj. czas dedykowany wytacznie do zapoznania sie z systemem.

Na koniecznoéé stosowania okresu przejéciowego wskazala te? Krajowa lzba Odwotawcza w
wyroku z dnia 19 maja 2016 roku, KIO 700/16: Tymczasem wykonawca jest obowiqzany swiadczyé
ustugi juz od dnia podpisania umowy. Swiadczenie byloby zatem niemozliwe | jako takie
naruszafoby przepisy prawa. Tym bardziej w acenie fzby okres przejsciowy jest niezbedny. izba
miala na uwadze fakt, je dotychczasowy wykonawca, doskonole znajgc system, ktérym
administrowal przez ostatnie lata, jest w sytuacii uprzywilejowanej wzgledem innych
wykonawedw, ktdrzy tego systemu nie znajq. Rozstrzygajge, lzbo miala réwniez na uwadze
maggce pojawié sie ewentualnie wady systemu, wynikajgece z dzialari podjetych przez
dotychczasowego wykonawce w odniesieniu do tego systemu. W interesie Zamawiajqcego lezy
wiec stworzenie takiej strefy buforowej w postaci okresu przejsciowego. W ocenie lzby, stosownie
do zgdania Odwolujgcego wyrazonego w adwalaniu, wynagrodzenie wykonawey powinno byc
platne réwnie? dopiere po uplywie okresu przejsciowego.
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Zadanle:
Majac powyzsze na uwadze Odwotujacy wnosi o:

a} uzupelnienie SWZ o odpowiedni okres przejiciowy, trwajacy 4 {cztery) miesiace, tj. okres
rozpoczynajacy sie od dnia zawarcia umowy, w ktérym wykonawca ma mozliwoi¢ zapoznania
sie z systemem SILP, €. jego funkcjonowaniem, kodami Zrédtowymi, procesami biznesowymi,
procedurami eksploatacyjnymi. Swiadczenie uslug objgtych przedmiotem umowy rozpocznle
sig po zakoriczeniu okresu przejsciowego.

b) Wprowadzenie w SWZ postanowieri zapewniajacych przekazanie wiedzy nowemu Wykonawey
w okresie przejéciowym, obejmujace co najmniej przekazanie protokolarne w ciggu 2 dni
kalendarzowych od podpisania Umowy:

o kompletu oprogramowania koddéw #rédiowych wraz z procedura kompilacji/budowania
systemu umozliwiajacg skompilowanie systemu,

o dokumentacji techniczne], uiytkownika, eksploatacyjnej, administracyjnej, powykonawczej,
bezpieczenstwa,

e przeprowadzenie warsztatdéw w zakresie przekazania wiedzy o systemie na poziomie
biznesowym i technicznym {m.in. procedury bazodanowe, architektura, kompilacja, obstuga
Zgtoszen),

e zapewnlenie dostgpu do systemow: obstug zgtoszert, monitorowania i rozliczania,
c) Skredlenie dotychczasowego brzmienia § 3 ust. 3 | wpisanie w to migjsce:

Usfugi zwigzane ze Wsparciem Usytkownika bedq swiadczone od zakoriczenia Okresu Przejsciowego
przez 24 miesigcy i nie sq egraniczone liczbg godzin,

v. Nieprawidiowe okreslenie terminu wykonania zamdwienia w datach kalendarzowych.

22, W Rozdziale Il pkt 6 SWZ Zamawiajgcy przewidziat termin wykonania zaméwienia w okresie
od dnia 1 lipca 2021 r. {lub daty zawarcia Umowy jesdli bedzie pdiniejsza) przez okres nie
diuzszy niz 24 miesiace {do dnia 30 czerwca 2023 roku). Zatem ustalit koricowy termin do
ktérego ma zostaé wykonane zamdwienie, wskazujac konkretng datg kalendarzowa. W
ocente Odwolujacego wprowadzenie zapisu w zakresie terminu zakoriczenia Umowy w
datach kalendarzowych sprzeczne jest z obligatoryjnymi postanowieniami umowy. W tym
migjscu nalezy wskazaé, e Ustawodawca w art. 436 ust. 1 Ustawy Pzp wyrainie natozyt na
Zamawiajacego obowigzek przedstawienia daty w dniach, tygodniach, miesigcach lub
latach. Jedynie wyjatkowo mozliwe jest wskazanle przez zamawiajgcego daty wykonania
umowy, gdy Jest to uzasadnione obiektywng przyczyng {np. zamdwienie jest
wspdifinansowane ze srodkdw europejskich lub z dotacji, ktérych wydatkowanie
chwarowane jest $cisle okreslonymi terminami). Jednak takiej sytuacji Zamawiajaey nie
przewidzial wpisujac w Ogloszeniu o zaméwieniu, ze zamdwienie nie dotyczy
projektu/programu finansowanegao ze $rodkéw Unii Europejskiej.
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23, Zatem mozna stwierdzié, ze zamawiajacy uchybit postanowieniu art. 436 ust, 1 Ustawy Pzp
wskazujac termin zakoriczenia przedmiotowej Umowy do dnia 30 czerwca 2023 roku.
Termin wykonania zamdwienia jest istotnym elementem umowy i nic nie stoi na
przeszkodzie, aby byt on okreélony poprzez odniesienie do dnia zawarcia umowy, np.
wskazujac na okres dni, tygodni, miesiecy czy lat od dnia zawarcia umowy. Okreslenie
terminu data dzienng powinno byé wyjatkiem i moze by¢ zastosowane tylko wtedy, gdy jest
to uzasadnione obiektywna przyczyng. W pozostatych przypadkach termin ten powinien
byé okreélony w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach,

Zgdanie:
Majgc powyisze na uwadze Odwolujacy wnosi o:

Wykreélenie w Rozdziale Ii pkt 6 SWZ daty kalendarzowe] oraz wprowadzenie w calym SWZ i
Umowie zapiséw o planowanym termin zakoriczenia Umowy w dniach, tygodniach, miesigcach lub
latach od daty zakoriczenia okresu przej$ciowego, zgodnie postanowieniami art. 436 ust. 1 Ustawy

Pzp.

V. Umowa - § 1. Akronimy, definicje i oéwiadczenia Stron, pkt 29

24. Zamawiajacy w pkt 29 § 1 zawart nastepujacego o$wiadczenie wykonawcy:

Wykonawca o$wiadcza, e Umowa oraz zafgezniki do niej zawierajg informacje niezbedne do
nalezytego wykonania przedmiotu Umowy. Informacje te sq zrozumiate i nie budzq watpliwosci.
Nadto Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu System LAS, w stophiu niezbgdnym do nalezytego
wykonania Umowy.

25. Oczekiwanie przez Zamawiajacego, ze wykonawca ztozy takie owiadczenie jest wrecez kuriozalne.
Po pierwsze — jak wskazano powyiej w Zarzucie I — tres¢ SWZ jest niepetna, naruszajaca normg
art. 99 ust. T PZP. W tym zakresie Odwotujacy powotuje sie na argumentacjg zawarta w Zarzucie
H. Po drugie — istnieje tylko 1 wykonawea, ktéry moze zlozy¢, oswiadczenie, ze ,znany jest mu
System LAS, w stopniu niezbednym do nalezytego wykonania Umowy” —tym wykonawca jest Pro-
Holding. Kazdy inny wykonawca moie ztozy¢ tylko oswiadczenie przeciwne - nie jest mu znany
system LAS. Zamieszczenie zatem przedmiotowego odwiadczenia we wzorze umowy moze
wskazywaé tylko na jedno — Zamawlajacy rozpisal pozornie konkurencyjne postgpowanie,
jednakze tak sformulowat szereg postanowiert SWZ, e tylko jeden wykonawca moze zlozyd
oferte, tym wykonawcq jest Pro-Holding Takie brzmienie SWZ narusza art. 99 ust, 4 oraz art. 16
PZP.

Zgdanie

Maiac powyzsze na uwadze Odwotujacy wnosi o wykreslenie w calodei § 3 pkt 29 Umowy.




%5

Umowa - § 1. Akronimy, definicje i oswiadczenia Stron, pkt 5, 6 i 24

26. Zamawiajgcy w § 1 zawari nastepujgcego definicje:

5. SILP oznacza System Infarmatyczny Laséw Paristwowych,

6. System LAS jest najwainiejszym elementem SILP, jest to system klasy ERP obstugujacy
wszystkie jednostki organizacyine PGL LP, skfadajgcy sie z 2 gfdwnych podsysteméw:
tekstowego (tzw. SILP znakowy) oraz graficznego (tzw. SiLPweb).

(...)
24, Modul {podsystem) oznacza odrebng funkcjonainie czgsé Systemu LAS.

27. Z powyiszych definicji nie wynika, co obejmuje system SILP oraz System LAS, nie ma odniesienia

do
nr

dokumentacji, nie ma wskazane petnej listy modutdw, itp. Jednoczesnie zgodnie z Zatacznikiem
1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia wykonawca ma $wiadczyé ustugi Wsparcia uzytkownika

dla modutéw tekstowych i graficznych systemu LAS oraz systemdw centralnych. Z checnego
brzmfenia SWZ nie wynika, jaki jest zakres ustug Wsparcia Uzytkownika. Odwolujgcy nie moze
okresli¢ zakresu ushugi, ktéra ma swiadczyé, jej pracochionnosci. Tym samym — na podstawie
brzmienia SWZ nie jest mozliwe sporzadzenie profesjonalnej oferty, gdyz SWZ nie zawiera

WS

zystkich wymagan i okolicznodci, ktére majg wplyw na sporzadzenie oferty. Tym samym obecne

brzmienie SWZ narusza art. 99 ust. 1 PZP.

Zogdanie

Majac powyzsze na uwadze Odwotujacy wnost o:

al

zmiane definicji zawartych w § 1 pkt 5i 6 w sposéb nastepuiacy:

5. SILP oznacza System Informatyczny Lasow Paristwowych, o funkcjonalnosci okreslonej w
Zalgezniku nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia

6. System LAS jest najwazniejszym elementem SILP, jest to system klasy ERP absfugujgcy
wszystkie jednostki organizacyjne PGL LP, skladajgcy sie z 2 podsystemow: tekstowego (tzw.
SILP znakowy) oraz graficznego (tzw. SiLPweb). Funkcjonalnosé Systemu LAS okreslona
zostala w Zalgezniku nr 1 do SWZ Opis przedmiotu zamdwienia.

24, Modul (podsystem]} oznacza odrebng funkcjonainie cze$é SILP

Uzupetnienie SWZ o peina dokumentacie systemu SILP w tym Systemu LAS, z uwzglednieniem
podziatu na Moduly.
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28.

29,

30.

31

Vil Umowa - § 1. Akronimy, definicje i oéwiadczenia Stron, pkt 19, 21 22 oraz Zalgcanik 5
do Umowy

Zamawiajacy w § 1 zawart nastepujaca defnicje Zgloszenia

19. Zgloszenie oznacza zatwierdzony do realizacji dla Wykonawcy wpis w systemie SZBM
(informacja o wystgpieniu bledu, problemu, awarii).

Z powyiszej definicji wynika, ze Zgloszenie to zatwierdzony do realizacji przez Wykonawce wpis
w systemie SZBM. Zamawiajacy w zataczniku 1 do SIWZ, w OPZ opisat obsluge Zgtoszen jak ponizej:

3. Zasady realizacji ustug Wsparcia Uzytkownika

1) Wszelkie Zgteszenia winny mie¢ wskazanego wykonawce, by¢ przypisane do
odpowiedniej kategorii przez zglaszajgcego (Bledy, Modyfikacje, Inne), a takie powinny

posiadac prawlidiowo przypisany zakres.

2) Wsparciem Uzytkownika sq objete tylko Zgloszenia ze statusem , Zatwierdzone” w kategorii

M

»Bledy” oraz ,,Inne”.

Zapisy te wskazuja, jakie Zgloszenia maja by¢ zatwierdzone do realizacji i nie wspomina sig tam o
takich pojeciach problem i awaria, ktére wystgpujac w definicji Zgtoszenia. Co wigcej — zadne 2
w/w pojeé: blad, problem, awaria nie ma swojej definicji w § 1. Z kolei w zacytowanym powyze]
Zatgczniku nr 1 Zamawiajacy uzywa pojecia ,Blad”, pisanego z wielkie] litery — co sugeruje, ze jest
to pojecie zdefiniowane.

Zamawiajacy w § 1 zawar! nastepujaca definicje Uchybienia i Wady

21, Uchybienie stosuje si¢ do odbioru Zadari i oznacza wykonanie jakiejkolwiek czgsci przedmiotu
Umowy niezgodnie z Umowg, w stopniu niedyskwalifikujgcym. Roznica pomiedzy wadg a
uchyhieniem polega na tym, iz uchyblenie moze i powinno zosta usunigte przez Wykonawce w
toku dziatant odbiorowych, co oznacza, ie jego rozmiar | charakter nie sq tak rozlegle jak w
przypadku wady. Usunlecie uchybienia nie bedzie wstrzymywal dziatan odbiorowych, ani nie
bedzie podiegaé powtérnemu zgloszeniu do odbioru. Zamawiajgey zastrzega, Ze uchybienie
powinno zostaé usuniete w terminie do 3 dni roboczych od jego ujawnienia. Jesl naprawa
uchybienia wykroczy poze ww. termin Zamawiafgcy kwalifikuje uchybienie jako wade.
Zamawiajgcy zastrzega réwniez, ze w przypadku, gdy w odniesieniu do produktu zgtoszenego do
odbioru w trakcie procedury odbiorowej stwierdzi co najmniej 10 uchybiert zakwalifikuje produkt
Jjako wadliwy | odmdwi podpisania protokotu odbioru stosujqc tryb wskazany w ust. 22.

22. Wada stosuje sie do odbioru Zadait | oznacza wykonanie jakiejkolwiek czesci przedmiotu
Umowy niezgodnie z Umowgq, w stopniu dyskwalifikujgcym. Zamawiajqcy po stwierdzeniu wady w
toku dziatari odbiorowych odmawia podpisania protokolu odbioru | wzywa Wykonawce do
usuniecia wady. Wykonawea po usunigciu wady ponownle zgfasza Zadanie do odbioru.

7 powysszej definicji wynika, ze zaréwno Uchybienie jak i Wada dotyczy catosci Zadania.
Jednoczeénie z definicji zadan dotyczacych ZN1-5 {zataczniki 1-5 do OPZ), wynika, ze dotyczg one
wielu modutéw np. dla Zadania Nazwanego 1 zidentyfikowano 18 Modutéw/podsystemdw, dla
Zadnia Nazwanego 2 zidentyfikowano 12 Moduléw/podsysteméw, dla Zadania Nazwanego 3
zidentyfikowano 3 Moduly/podsystemy, Zadanie Nazwane 4 dotyczy 1 Modulu/Podsystemu,
Zadanie Nazwane 5 dotyczy 1 Modutu/podsystemu. Dodatkowo w kazdym z tych modutéw
zidentyfikowane zostalo co najmniej kilka do nawet kilkunastu zmian funkcjonalnych poczawszy
od prostych typu dodanie pola na formatce do ztozonych i koniecznych w realizacji podstawowych
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proceséw biznesowych takich jak np. zmiany w deklaracjach podatkowych za 2021 rok (PIT-11 1
PIT4R, PITSAR).

Jednoczeénie z zapisdw dotyczacych procedur zarzadzania (zafacznik 1 de SIWZ 1 zatacznik 8 do
Umowy) ze Ustugi Wsparcia dotycza poszezegdlnych modutéw systemu LAS | systemu centralnego
i kazdy z nich bedzie mial swojego lidera odpowiedzialnego za definiowanie zadad i odbiér
produktu w ramach Zadania. Dodatkowo z opisanych w zataczniku 6 do OPZ zakresow
podsystemdw/maduléw podlegajacych wsparciu wynika, e s3 to bardzo obszerne funkcjonalnie
elementy systemu np. Kadry i Place, czy Finanse i Ksicgowosé, W zwigzku z powyiszym zasadnym
jest uznanie, ze odblory Zadania moga sie skfadaé z szeregu odbioréw czastkowych i zdaniem
Wykonawcy definicje Uchybienia | Wady powinny odnosié sig do odbioréw w ramach modutéw
podlegajacych ustugom wsparcia.

32. W powyiszych definicjach Zamawiajacy nie okresdlif obiektywnych kiyteriéw, ktére beda mialy
zastosowanie do uznania niezgodnosci wykonania jakiejkolwiek czedcl przedmiotu Umowy za
Uchybienie atho Wade. Wykonawca rekomenduje przyjecie obiektywnych kryteriéw dotyczacych
uznania niezgodnoéci wykonania jakiejkolwiek czesci przedmiotu Umowy za Uchybienie lub
Wade.

33. W Zataczniku 5 do Umowy Zamawiajgcy opisaf w rozdziale {. Procedurg Inicjacji zlecen Zadan
Dodatkowych i Drobnych Modyfikacji, gdzie zapisat, e Zamawiajacy w okresie obowigzywania
umowy bedzie zlecat Wykonawcy realizacje Zadan Dodatkowych i Drobnych Modyfikacji zgodnie
z poniisza procedury punkt 1i 2 tej procedury zostaly sformutowane nastepujaco:

1. Procedure zlecania Zadania Dodatkowego lub Drobnych Modyfikacji moze zainicjowac
pracownik Zamawiajacego upowainiony do kontaktéw, znajdujacy sig na liscie oséb
upowainionych ustalonej na etapie prac analitycznych i organizacyjnych po podpisaniu Umowy,
poprzez przestanie na adres e-mail Wykonawcy prosby o oszacowanie pracochtonnosci zadania.
Prosba ta bedzie zawierala opis, zakres Zadania Dodatkowego lub Drobnych Modyfikacji oraz
ewentualne wymagania dotyczgce przekazania kodéw irédiowych, dokumentacji itp.

2. Wykonawca w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania ww, zapytania o oszacowanie,
przekaze pracownikowi Zamawiajacego, o ktérym mowa w pkt. 1 informacje o szacowanej
czasochlonnodci lub w terminie do 5 dni roboczych prosbe o doprecyzowanie zapytania o
oszacowanie. Proha o doprecyzowanie musi zawieraé wykaz obszaréw wymagajacych
uszczegdiowienia.

34.Wykonawca na podstawie tak zdefiniowanego zakresu jaki zostanie mu przekazany nie moze
dokonaé oszacowania pracochtonnosct Zadania i w odpowiedni sposdb ocenié ryzyk realizacji
zadania, ze wzgledu na brak zdefiniowania jego krytycznosci w ramach zmian realizowanych w
poszczegdlnych funkejonalnosciach danego Modulu i mozliwoéé jednostronnego definiowania
Wad i Uchybien w procesie odbioru przez Zamawiajacego obecnego brzmienia SWZ nie wynika,
jaki jest zakres ustug Wsparcia Uzytkownika. Odwolujacy nie moze okreélié zakresu ustugi, ktdra
ma $wiadczyé, jej pracochtonnosci. Tym samym — na podstawie brzmienia SWZ nie jest moiliwe
sporzadzenie profesjonalnej oferty, gdyz SWZ nie zawiera wszystkich wymagan i okolicznoéci,
ktdre majg wplyw na sporzadzenie oferty, Tym samym obecne brzmienie SWZ narusza art. 99 ust.
1pzp,

Zadunie

Majac powyisze na uwadze Odwotujgcy wnasi o:

a) zmlane definicji zawartych w § 1 pkt 19, 21 i 24 w sposdb nastepujacy:
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19, Zgloszenie oznacza Zatwierdzony do realizacji dia Wykonawcy wpis w systemie SZBM

21, Uchybienie stosuje sic do odbioru Zadain i oznacza wykonanie jakiejkolwiek czedci
przedmiotu Umowy niezgodnie z Umowag, w stopniu niedyskwalifikujgcym tj. stwierdzeniu, Ze
w rejestrze bfedow prowadzonym dla testéw dostarczonego Zadania dia Modutu/podsystemu
znajduje sie min. 1 bigd, ktdry uniemoiliwia przejscie scenariusza testowego dla
Sunkcjonalnosci niekrytycznef danego podsystemu lub Madufu SILP. Réznica pomiedzy wadg a
uchybienjem polega na tym, iz uchybienie moze | powinno zostac usuniete przez Wykonawee
w toku dziatari odbiorowych, co oznacza, ze jego rozmiar i charakter nie sq tak rozlegle jak w
przypadku wady. Usuniecie uchybienia nie bedzie wstrzymywac dzialari odbiorowych, ani nie
bedzie podlegaé powtdrnemu zgtoszeniu do odbioru. Zamawiajgcy zastrzega, ze uchybienie
powinno zostaé usuniete w terminie do 3 dni roboczych od jego ufawnienia lub do czasu
zakoriczenia proceséw odbiorczych za zgodg Zamawiajgcego. Zamawiajgey zastrzega rowniez,
Ze w przypadku, gedy w odniesieniu do Modufu zgloszonego do odbioru w trakcie procedury
odbiorowej stwierdzi co najmniej 5 uchybienl zakwalifikuje Madut jako wadliwy | odmowi
podpisania protokofu odbioru w zakresie zakwestionowanego modulu stosujge tryb wskazany
wust, 22,

22. Wada stosuje sie do odbioru Zadan i oznacza wykenanie jakiejkolwiek czeéci przedmiotu
Umowy niezgodnie z Umowg, w stopniu dyskwalifikujgcym 4. stwierdzeniu, 2e w refestrze
bledow prawadzonym dla testéw dostarczonego Zadania znajduje sie min 1 Bfgd
uniemozliwiajqcy przejscie scenariusza testowego dla funkcfonalnodci krytycznej danego
podsystemu lub Modufu SILP i nie kwalifikuje sie jako Uchybienie, Zamawiajgcy po stwierdzeniu
wady w toku dzialahi odbiorowych odmawia podpisania protokoiu odbioru dla danego modutu
i wzywa Wykonawce do usunigcia wady. Wykonawea po usunieciu wady ponownie zglasza
Zadanie w czesci nieodebranef do odbioru.

b) dodanie do definic]i zawartych w § 1 definic]i;

Blad - dziatanie modutu objetego ustugami Wsparcia Uzytkownika niezgodne dokumentacia
{w OPZ, Projekcie Technicznym, dokumentaciji uzytkownika)

Awaria - Blad dziatania oprogramowania jub Btad bazy danych systemu LAS

¢) zmiane w_zalgezniku nr 5 do Umowy nr DZ.271....2021 (PROCEDURA ZLECANIA ZADAN
DODATKOWYCH, DROBNYCH MODYFIKACH, NEGOCIAC) CZASOCHEONNOSCI | ODBIOROW
ZADAN) w rozdziale I. Procedura inicjacji zlecen Zadari Dodatkowych | Drobnych Modyfikacii p.
1 na:

1. Procedure zlecania Zadania Dodatkowego [ub Drobnych Modyfikacji moze zainicjowad
pracownik Zamawiajacego upowainiony do kontaktdw, znajdujgcy sie na liscie osdh
upowaznionych ustalonej na etapie prac analitycanych i organizacyjnych po podpisaniu
Umowy, poprzez przestanie na adres e-mail Wvykonawcy prosby o oszacowanie
pracachtonnosci zadania. Prosba ta bedzie zawierala opis, zakres Zadania Dodatkowego
lub Drobnych Modyfikac)i oraz okredlala funkcjonalnosci krytyczne dla kaidej
funkcjonalnodci realizowanej dla danego modulu ewentualne wymagania dotyczace
przekazania koddw Zrédtowych, dokumentacji 1tp.

d) zmiane w_zataczniku nr 5 do Umowy nr DZ.271....2021 (PROCEDURA ZLECANIA ZADAN
DODATKOWYCH, DROBNYCH MODYFIKACH, NEGOCIACIH CZASOCHEONNOSCI | ODBIOROW
ZADAN) w rozdziale I. Procedura inicjacji zleceri Zadait Dodatkowych i Drobnych Modyfikacji p.
2 na:

2. Wykonawca w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania ww. zapytania o oszacowanie,
przekaze pracownikowi Zamawiajacego, o ktdrym mowa w pki. T informacje o szacowanej
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35,

36.

czasochfonnosci lub w terminie do 5 dni roboczych prosbe o doprecyzowanie zapytania o
oszacowanie, w tym potwierdzenie funkcjonalnosci krytycznych zmiany dla modutu lub
przekazaé uwagi w tym zakresie, Prosba o doprecyzowanie musi zawiera¢ wykaz obszardw
wymagajacych uszczegdlowienia. Uzgodnienie funkcjonalnodci krytycznych pomiedzy
Stronami jest podstawa do oszacowania zmiany przez Wykonawce.

Vill.  Zafgcznik 1 SIWZ — OPZ rozdziot VI definicfe priorytetow Zgloszer

Zamawiajacy w Zalaczniku 1 SIWZ — OPZ w rozdziale VI ust.2 w punkcie 1) zdefiniowat definicje
priorytetdw Zgtoszen w nastepujacy sposéh:

Priorytet 1 (krytyczny): Awaria Systemu LAS zwigzana z bfednym dziataniem oprogramowania, lub
bledami w bazie danych jednostki, w wyniku ktérej co najmniej 5 uzytkownikéw danej jednostki
organizacyjnej LP nie moie korzystad z systemu. Awarfa oprogramowania uniemozliwiajgca
poprawng prace drukarki fiskalnej. Brak moiliwoéci transmisji danych z rejestratora lub na
rejestrator dla co najmnigj pieciu lesnictw,

Priorytet 2 ($redni): Biedy w module objetym Wsparciem Uzytkownika lub bledy w bazie danych
uniemozliwiajace prace co najmniej trzem uiytkownikom PGL LP. Bfedy w zasilaniu danymi
systemu LAS innych podsystemdw, w tym systemdw centralnych i hurtowni danych. Porada w
zakresie korzystania z Systemu LAS wymagajaca analizy danych w hazie danych jednostki lub bazie
centralnej.

Priorytet 3 (niski): Inne zdarzenia

Sam fakt zdefiniowania priorytetéw nie budzi watpliwosci, gdyz jest to powszechnie stosowany
element metodyki zarzadzania projektami w zakreste utrzymania systemu. Nie mniej jednak budzi
zdzlwienle przyjecie takich samych miernikéw okreslajgeych priorytet Zgloszenie hez
uwzglednienia wpiywu zgloszenia na przebieg proceséw biznesowych. System SILP ztoZzony jest
jak to opisano w zataczniku 6 do OPZ z wielu wspélpracujgcych ze soba elementéw
zapewniajacych zardwno bieigce przetwarzanie danych transakcyjnych w poszczegdinych
jednostkach organizacyjnych Laséw Paristwowych, jak i wspomaganie procesdw zarzgdczych i
kontrolnych poprzez wyspecjalizowane systemy operujace na zagregowanych | cdpowiednio
przetworzonych informacjach z baz transakcyjnych Jednostek organizacyjnych LP.

Najwazniejsze elementy to:

— scentralizowany system ,,LAS” ktdry zapewnia przetwarzanie danych transakcyjnych jednostek
organizacyjhych wehodzacych w skiad Paristwowego Gospodarstwa Lednego Lasy Parfistwowe
m.n. podsystemy Planowanie, Gospodarka Leéna, Finanse i Ksiggowos$¢, Kadry i Place,
Gospodarka Towarowa, Dane Wspdlne, Pozostale Moduty

— oprogramowanie SAP Bussines Objects, jako system raportowy umoiliwiajacy uzytkownikom
SILP - tworzenie wiasnych analiz i zestawiefi zaréwno z danych zapisanych w bazach
transakcyjnych jednostek jak i w bazach centralnych zawierajgcych przetworzone i zagregowane
dane na potrzeby zarzgdzania LP na szczeblu rdLP i DGLP,

— eksploatowane w ponad 5 500 lesnictwach rejestratory lesniczego, zapewniajace podstawowa
obstuge leénictwa w zakresie rejestracji dokumentdéw Zrédiowych, w szczegélnosci dotyczacych
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37.

obrotu drewnem, i zasilajace tymi dokumentami system transakeyjny ,LAS” funkcjonujacy w 430
nadlesnictwach,

— eksploatowane w ponad 5 500 lednictwach ,Stanowisko leéniczego”, cayli dedykowane dla
obstugi lesnictwa rozwiazanie sprzetowo — programowe, zapewniajgce ledniczym dostep do
zasobdw SILP

— portal Leéno-Drzewny wspomagajacy proces sprzedaiy drewna dla  odblorcéw
instytucjonalnych w formle rokowari internetowych oraz serwis internetowy e-Drewno
stanowigcy elektraniczng platforme aukcying, za pomocy ktérej zbywane sq nadwyiki drewna
niezagospodarowane za pomocy Portalu Lesno-Drzewnego,

~ e-trewno — system aukcyjnej sprzedaiy drewna.

W kazdym z wymienlonych powyiej elementéw systemu SLIP, co jest dobra prakiykg w
zarzgdzaniu  systemami, moina wyodrgbni¢  procesy/funkcionalnogci krytyczne i
procesy/funkcjonalnosci wspierajace. Inne znaczenie biznesowe dla, a co za tym idzie inng
kategorig Zgloszenla moze dotyczy¢ wystapienia Btedu w procesie/funkcjonalnosci krytycznym,
gdzie uniemozliwione bedzie np. przekazania danych do US, czy naliczenie i terminowa wyplata
wynagrodzen, a inne dla proceséw/funkcjonalnosel wspierajacych takich jak np. zaplanowanie
urlopu.

Przykiadowo Zgtoszenie krytyczne jest zdefiniowane w réznych projektach w kontekécie dzialania
aplikacji jako:

KSI ZUS:

Incydent Incydent powodujqgcy przerwe w dziataniu lub obnizenie jakosci ustugi,
krytyczny zidentyfikowany jako:

aveey

incydent aplikacji — sytuacja, kiedy w danej godzinie zostaly zarejestrowane w
Systemie Zgtoszeniowym incydenty dotyczqce danej aplikacji przez wiecej niz
10% unikalnych uzytkownikéw w odniesieniu do RDLU, bez wzgledu na
lokalizacje zgloszenia,

lub incydent stanowiqcy nieprawidfowe zachowanie aplikacji,
uniemozliwiajgce:

i przygotowanie dokumentéw finansowo-ksiegowych z operacji
dziennych

fil  dzienne przetwarzanie wsadowe.
IV przetwarzanie list wyplatowych terminowych i dziennych.

vV waloryzacje roczng $wiadczer emerytalno-rentowych.
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V! roczne rozliczenie podatkowe swiadczeniobiorcéw.

VIf przyznawanie swiadczert w celu ustalenio wyplaty po raz pierwszy
przez 70% uzytkownikow.

VIl zmiany $wiadczeni w celu ustalenia ponownej wyplaty przez 707
uzytkownikdw,

lub wystepujgcy u wszystkich uzytkownikéw pracujgcych w obecnosci klienta
Zamawiagjgcego, dla co najmniej 1 Oddzialu Zamawiajgeego.

CANARD
Priorytet
Y Wplyw

Incydentu
Incydent w Cprogramowaniu Uzytkowym lub konfiguracji w czgsci

Kivt centralnej Systemu CANARD uniemozliwiajacy realizacje wszystkich

rytyczn
ytyezny proceséw systemu wskazanych w Katalogu ustug jako szczegdlnie istotne

dia danego profilu uzytkownika ...

Ministerstwo Finansow

“Btad blokujacy - Btad o duie} uciailiwosci ujawniony w obszarze zastosowan Platformy
programowej, uniemozliwiajacy wykonanie co najmniej jednej podstawowej w danym maodule
funkgji Systemu. Btad Blokujacy powoduje powstawanie wynikéw o cechach niezgodnych z
opisanymi w instrukgji uzytkownika i specyfikacji funkcjonalne]. Blad traktowany jest réwnlez jako
blokujacy, jesli uniemozliwia pracg 20% uzytkownikom Systemu. Zaklada sig przy tym, ze Btad
Blokujgcy mozna ponownie odtworzy¢ i wystepuje on w ostatnim niezmienionym wydaniu
oprogramowania. ...."

Jak w powyiszych przyktadach moina stwierdzié, ze praktyka jest powiazanie Priorytetu 1
{krytycznego) nie tylko z liczba 0séb, ale takze z krytycznymi funkcjonalnosciami/ procesami

38, Z obecnego brzmienia SWZ nie wynika, jaki jest zakres ustug Wsparcia Uzytkownika. Odwotujacy
nie moze okredli¢ zakresu ustugi, ktérg ma Swiadczyé, jej pracochtonnosci. Tym samym — na
podstawle brzmienia SWZ nie Jest mozliwe sporzadzenle profesjonalnej oferty, gdyz SWZ nie
zawiera wszystkich wymagan i okolicznosci, ktére maja wplyw na sporzadzenie oferty. Tym
samym obecne brzmienie SWZ narusza art. 89 ust. 1 PZP.

Zadanie




iMajac powyisze na uwadze Odwolujacy wnosi o zmiane definicii priorytetdw Zatoszen opisanych
w Zalgczniku 6 do OPZ rozdziat VI ust.2 p.1} poprzez wprowadzenie definici priorytetéw Zgloszer
w_odniesieniu_do krytycznodci procesu/funkcionalnodci w kontekscie wykorzystujacych go
pracownikoéw, a nie tylko w oparciu o liczhe pracownikéw w  kontekicie dowolnego
procesu/funkeionalnosdci biznesowego

Odwolujacy nie chee narzucaé Zamawiajgcemu tych definicji, zgadzajac sle, iz to Zamawiajacemu
przysiugiwac powinna moiliwos¢ utozenia definicji, za$ gdyby definicje te byly wadliwe, to zawsze
sfuzy¢ beda wykonawcy $rodki ochrony prawnej przewidziane w Ustawie PZP.

Odwofujacy alternatywnie wskazuje, w oparciu o “dobre praktyki” i szeroko stosowane w
obszarze administraci publicznej mozliwe definicje przedmiotowych pojeé, ktére moga znale#é
zastosowanie w niniejszym postepowaniu:

Priorytet 1 (krytyczny): Blgd uniemoiliwiajgey dziatanie kluczowej funkefi Systemu LAS. lub
uniemozliwiajgcy prace powyiej 10 uiytkownikdw danej jednostki organizacyjnej. Lub Blgd
oprogramowania uniemoiliwiajgca poprawng prace drukarki fiskainej fub brak mozliwosci
transmisfi danych z rejestratora lub na refestrator dia co najmnief pieciu lesnictw.

Priorytet 2 {Sredni): Bigd w module objetym Wsparciem Uzytkownika fub blgd w bazie danych
uniemoZfiwiajqcy obsfuge jednej z funkcjonalnodci przez co najmniej 5 maksymalinie 10
uZytkownikom PGL LP. Bledy w zasilaniu danymi systemu LAS innych podsysteméw, w tym
systemdw centralnych | hurtowni danych. Porada w zakresie korzystania z Systemu LAS
wymagajgea analizy danych w bazie danych jednostki fub bazie centrainej

Tak zdefiniowane priorytety Zgtoszen zapewnityby obiektywne kryteria uznania nieprawidlowoéci
Jakiejkolwiek czedci przedmiotu Umowy,

IX Umowa - § 3. Przedmiot umowy | harmonogram wykonania, ust. 8

39. Zamawiajacy w § 3 wskazat, ze w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy ma zostaé
przygotowana procedure zarzadzania projektem. Sam fakt przygotowania procedury zarzadzania
projektem na tym etapie realizacji umowy nie budzi watpliwosci, gdyz jest to powszechnie
stosowany element metodyk realizacji projektéw informatycznych. Niemniej jednak w tym
konkretnym stanie faktycznym zdziwienie budzi zakres tej procedury wskazany przez
Zamawiajacego, chejmujacy 9 punktow:

1) informacje o uzasadnionych wymaganiach technicznych wzgledem ustug wskazanych w ust, 1,
ktdre to wymagania powinien spelni¢ Zamawiajgcy iflub platnicy, aby realizacia przedmiotu
Umowy nie byla zagroZona, w tym m.in. zasady dostepu do Systemu LAS;

2) ustalenie zasad ewidencjonowania wynikéw testéw oprogramowania modyfikowanego
w ramach Umowy,

3) informacje o procedurach dziglania w sytuacjach kryzysewych (sposdb zglaszanio zagrozer,
dane osdb uprawnionych do podejmowania decyzji po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcego |
DGLP);

4) informacje 0 SZBM i $ZZ, ktdre Zamawiajgcy przekaze \Wykonawcy w zakresie niezbednym do
nalezytef realizacji Umowy;
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40.

41.

5} liste platnikéw Umowy, nie wigcej niz 500 jednostek, ktdrq opracuje i przekaze Zamawiajqcy;

6} liste oséh upowainionych do kontaktdw, liste liderow dla poszezegdinych modutéw wraz z ich
uprawnieniami;

7) komentarze | ewentualne modyfikacje wzordw raportéw ze S$wiadczonych ustug oraz
protokoiéw odbioru stanowigcych zalgezniki do Umowy;

8) wymagania dotyczgce aktualizacji/opracowywania dokumentacji technicznej I instrukcji
uzytkownika w zakresie zwigzanym z wprowadzonymi poprawkami w oprogramowaniu;

9) pozostate ustalenia, ktdre zostang uznane za istotne przez ktérgkolwiek ze Stron.

Zdecydowana wiekszoé¢ powyzszych punktdw to istotne postanowlenia umowy, kidre wplywaja
na zakres obowiazkéw wykonawcy, a zatem takze — na ceng oferty. Tymczasem Zamawiajacy
uznal, ze takie istotne elementy zostang ckreslone juz po zawarciv umowy. Taka konstrukcja jest
hiezrozumiata — nie istnieja bowiem przeszkody, aby takie kwestie zostaly przez Zamawiajacego
jednoznacznie okreslone na etapie przygotowania SIWZ w sposdb jednoznaczny | Wyczerpujacy,
tak, aby wszyscy wykonawcey wycenili w ofercie ten sam zakres swoich obowigzkéw. Obecnie
moze zaistnied sytuacja, ze kazdy wykonawca wyceni inny zakres obowigzkéw, co z kolei przetozy
sie na fakt sporzadzenia zupefnie nieporéwnywalnych ofert. Co wigcej —~ nie mozna wykluczyé
sytuacji, ze w zaleznoéci od tego, z ktorym wykonawca Zamawiajacy zawrze Uumowe —inna hedzie
tres¢ w/w procedury zarzadzania projektem,.

Tylko niektére z pkt wskazanych w ust. 8 to elementy procedury zarzadzania projektem, wigkszosé
- to obowiazki stron, ktére powinny byé okrelone w SWZ. Ponizej analiza:

§3ust. 8

Komentarz

1) informacje o uzasadnionych wymaganiach
technicznych wzgledem ustug wskazanych w
ust. 1, ktdre to wymagania powinien spetnié
Zamawiajacy iflub platnicy, ahy realizacja
przedmiotu Umowy nie byla zagrozona, w tym
m.in. zasady dostepu do Systemu LAS;

Wszystkie te kwestie powinny zostaé wskazane
w SWZ, Wykonawca nie moze narzucal
Zamawiajagcemu  po  zawarcik  umowy
chowiazkéw, jakie ma Zamawiajacy spetnic.
Zamawiajacy powinien w sposéb jasny dla
wszystkich wykonawcdw okreshé w SWZ, Jakie
wymagania dla realizacji umowy clgia na
Zamawiajgcym.

2) ustalenie zasad ewidencjonowania wynikdw
testéw oprogramowania modyftkowanego w
ramach Umowy,

Nie istnieje przeciwskazanie, aby Zamawiajacy
okredlit te zasady w SWZ

3) informacje o procedurach dzialania w
sytuacjach kryzysowych (sposéb zglaszania
zagrozei, dane os6b uprawnionych do
podejmowania decyzji po stronie Wykonawcy,
Zamawiajacego | DGLP);

Sam sposdb  dziatanta  w  sytuacjach
kryzysowych powinien by¢ okredlony w SWZ.
Procedura zarzadzania projektem moie
wskazywad dane oséh.

4} informacje o $ZBM 1 522, ktére Zamawiajacy
przekaie Wykonawcy w zakresie niezbednym
do nalezytej realizacji Umowy;

Zamawiajacy ma obowigzek okreslié w SWZ
wszystkie informacje, ktére s niezbedne do
realizacji umowy, a ktére Zamawiajacy
przekaze wykonawcy, z ktérym zawrze umowe

5) liste platnikéw Umowy, nie wigcej niz 500
jednostek, ktéra opracuje i przekaze
Zamawiajacy;

Nie istnieje przeciwskazanie, aby Zamawiajacy
okreslit te liste w SWZ.

6) liste oséb upowaznionych do kontaktdw,
liste lideréw dla poszczegdinych modutédw wraz
z ich uprawnieniami;

Procedura zarzadzania projektem moize

wskazywaé taka liste
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7) komentarze i ewentualne modyfikacje
wzordw raportow ze $wiadczonych ustug oraz
protokoiéw odbioru stanowiacych zalgczniki
do Umowy;

Wszystkie te kwestie powinny zostad wskazane
w SWZ. Wykonawca nie moze narzucaé
Zamawiajacemu po zawarciu umowy zmiany
dokumentdw, ktdre stanowig tredé SWZ.
Zamawiajacy powinien w sposéb jasny dla
wszystkich wykonawcdw okredlié w SWZ
wiazgce wzory dokumentdw.

8} wymagania dotyczace
aktualizacji/opracowywania dokumentacji
technicznej i instrukeil uzytkownika w zakresie
zwigzanym z wprowadzonymi poprawkami w
oprogramowaniu;

Wszystkie te kwestie powinny zostac wskazane
w SWZ. Wykonawca nie moze narzucaé
Zamawiajgcemu po zawarciu umowy zmiany
zakresu obowigzkdéw stron. Zamawiajacy
powinien w sposdb jasny dla wszystkich
wykonawcdw okredli¢ w SWZ zamknigty zakres
obowigzkéw  wykonawcy w  zakresie
aktualizacji/opracowywania dokumentacji
technicznej 1 instrukc]i uzytkownika

9) pozostate ustalenia, ktore zostang uznane za
istotne przez ktérakolwiek ze Stron.

Dopuszczalne tylko w zakresie, w jakim nie
Zmieniajg one tresci SWZ

Tym samym — na podstawie brzmienia SWZ nie jest moiliwe sporzadzenie profesjonatnej oferty, gdyz
SWZ nie zawiera wszystkich wymagan i okolicznodci, ktére maja wplyw na sporzadzenie oferty. Tym
samym obhecne brzmienie SWZ narusza art. 99 ust. 1 PZP.

Zadanie

Majac powv?sze na uwadze Odwolujacy whnosi o wykresdlenie § 3 ust, 8 pkt 1 —9 i wpisanie w to miejsce,

1)informacje o procedurach dzialanic w sytuacjach kryzysowych w zakresie danych oséb
uprawnionych do pedefmowania decyzji po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcego | DGLP);

2)liste aséb upowainionych do kontaktéw, liste liderdw dla poszczegdlnych moduldw wraz z ich
uprawnieniami;

3) pozostafe ustalenia, ktdre zostang uznane za istotne przez ktérqgkolwiek ze Stron, o ile nie zmieniajq
one postanowien Umowy i SWZ.

X Umowa § 7 ust. 1 pkt 15 — Odpowiedzialnosé kontraktowa niezgodna z zasadami prawa
cywilnego

42. Zamawiajacy okreslit w § 1 w pkt 23 definicje zwioki jako kwalifikowanego opdinienta w realizacji
termindw wskazanych w Umowie, tj. takiego opéinienia za ktdrg Strona Umowy ponosi
odpowiedzialnodé. W § 7 w ust. 1 przy okreslaniu zasad naliczania kar umownych Zamawiajacy
postuguje sie pojeciem zwioka - oprécz pkt 15, gdzie wskazal:

15} 500 zt za kaidy rozpoczety dziert roboczy opdinienia w stosunku do kaizdego terminu
okreslonego w Umowie lub uzgodnionego przez Strony w toku realizacji Umowy, Innego nii
terminy przywotane w pkt 1 - 14};
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Brzmilenie w/w pkt 15 jest niezrozumiale — po pierwsze Zamawiajacy w innych przypadkach
przewiduje naliczenie kary umownej tylko w przypadku zaistnienia zwtoki. Po drugie — zgodnie z
pogladami doktryny i judykatury nie jest moiliwe naliczenie kary umownej w przypadku braku
winy. Pogiad taki potwierdzany byt wielokrotnie przez Sad Najwyzszy, praykladowo juz w wyroku
7 dnia 20 marca 1968 r. Il CR 419/67: ,{...) jezeli wykonanie lub nienalezyte wykonanie danego
zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za kidre strona zobowigzana nie ponosi
odpowiedzialnosci {art. 471 Kcj, kary umownej nie nalicza sie”, jak iobecnle, wnajnowszych
orzeczeniach —w wyroku z dnia 27 wrzesnia 2013 roku, sygnatura akt 1 CSK 748/12: Kara umowna
stanowi odszkodowanie umowne | przystuguje wierzycielowi jedynie wtedy, gdy niewykonanie lub
nienaleiyte wykonanie umowy jest nastepstwem okolicznosci, za ktére diuznik ponosi
odpowiedzialno$é. Innymi stowy zakres odpowiedziainosci z tytutu kary umownej pokrywa sie
z zakresem ogdinej odpowiedzialnosci kontraktowej diuznika, ktdry zwalniony jest od obowigzku
zaplaty kary, gdy wykaie, ze niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie zobowiqzania hyfo
nastepstwem okalicznoscl, zu ktdre nie ponosi odpowiedziainosci. Oznacza to, Ze przestankq
dochodzenia zapfaty kary umownej jest wina diuznika w postaci co najmniej niedbalstwa.” Poglad
dnia 26 stycznia 2011 r. Il CSK 318/10, wyrok z dnia 6 paZdziernika 2010 r. Il CSK 180/10, wyrok z
dnia 11 stycznia 2008 r. V CSK 362/07, wyrok z dnia 21 wrzednia 2007 r. V CSK 139/07, wyrok z
dnia 11 marca 2004 r. V CSK 369/03, wyrok z dnia 11 czerwca 2003 r, Ill CKN 50/01, wyrck z dnia
27 czerwca 2003 r. IV CKN 300/01. Takze Krajowa Izba Odwolawcza w wyrcku z dnia 21 maja 2014
roku, KIO 923/14 stwierdzita, ze kara umowna moie by¢ zastrzezona wytacznie w przypadku
zwioki wykanawey: Odnoszqc sie to tego zarzutu lzba wskazuje, ze kara umowna Jest rodzajem
sankcji cywilnoprawnej zastrzezonej na wypadek szkéd powstalych w wyniku niewtasciwego
wykonania umowy. (...) Odnoszqc sig do podnoszonego zarzutu, Izba stwierdza, Ze zarzut jest
zasadny w zokresie zakwestionowania  ustanowlenia i powiazaniy kar umownych z
okolicznosciami, za kidrych powstanie wykonawca nie odpowiada. Instytucja kar umownych
zgodnie ze stanowiskiem wyrazanym w bogatym orzecznictwie SN {m.in. wyrok powolywany w
odwofaniu) wigze sie z niewykonaniem fub nienalezytym wykonaniem zobowigzart w zwykiym
wymiarze, Jak stwierdzono ponadto w wyroku Sqdu Najwyiszego z dnia 21 wrzeénia 2007 r. (sygn.
akt: V CSK 139/07): ,Zgodnie z art. 383 § 1 i art. 384 § 1 k.c, zastrzezona przez strony stosunku
obligucyjnego kara umowna naleiy sie wierzycielowl tylko wtedy, gdy niewykonanie lub
nienalesyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktére diuznik ponosi
odpowiedziainos¢ {art, 471 k.c.), To ozpacza, Ze kara umownd zastrzezona na wypodek
nieterminowego spelnienia Swiadczenia nalezy sie jedynie w razie zwioki diuznika (476 k.c. ), nie
przystuguje natomiast, jezeli diuznik obali wynikajgce z art. 471in fine k.c. domniemanie, iz
opdZnienie w speinieniu Swiadczenia jest nastepstwem okolicznodci, za kiére ponosi
odpowiedzialnosé.” Dlatego tez zamawigjgcy winien ustali¢ obowigzek zaplaty kar umownych
w przypadku zwloki wykonawcy”. Podobnie Krajowa Izba Odwofawcza orzekta w wyroku z dnia
14 marca 2012, KIO 399/12: ,Zarzut jest zasadny w zakresie zakwestionowania ustanowienia i
powigzania kar umownych z okolicznosciami, za kidrych powstanie wykonawca nie odpawiada.
{...) Natomiast instytucja kar umownych zgodnie ze stanowiskiem wyrazanym w orzecznictwie SN
(m.in. wyrok powolywany w edwotaniu) wigze sig z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
zobowigzan w zwyklym wymiarze,”

Powyiszy poglad odnoénle mozliwosci naliczania kar umownych tylko w sytuacji ich powigzania
z prawldlowym wykonaniem umowy zostat wprowadzony do nowego Prawa zamédwien
publicznych, gdzie w przepisie art. 433 wskazano, ie postanowienia umowy nie mogy
przewidywaé naliczania kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwigzane bezposrednio lub
posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidtowym wykonaniem.

Zgdanie
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W zwiazku z powyiszym Odwolujacy wnosi o zastapienie w § 7 ust. 1 pkt 15 stowa ,opdznienie” stowemn
L2wtoka”.

Umowa § 10 Audyt realizacji Umowy, ust. 112

45. Zamawiajacy zastrzegto w Umawie, ze firma trzecia moze przeprowadzi¢ kontrole realizacjl catosci
Jub czeéci prac okreslonych w Umowie. Dalej w ust. 2 Zamawiajacy okreslit zakres wspdtpracy:

Wykanawea zobowigzuje sig do petnej wspdipracy z Audytorem, w szczegdinosci do ufawniania na
Jeqo iyczenie wszystkich informacji zwigzanych z realizowang Umowg, w tym réwnieZ informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy, ktdre majq scisfy zwigzek z wykonywaniem
Umowy

46. O lle zrozumiate jest samo przewidzenie wykonywania audytu czy teZ postanowienia nakazujace
wspdtprace z Audytorem, to z cala pewnodciqg zbyt daleko jest idace 2gdanie Zamawiajacego, aby
Wykonawca byl zobowigzany udostepnia¢ informacje w tak szerckim zakresie: ,wszystkich
informacji zwiqzanych z realizowang Umowg, w tym réwnie? informagji stanowigeych tajemnice
przedsiebiorstwa Wykonawcy” dowolnemu podmiotowi trzeciemu czy tez wspolpracowad bez
ograniczeri z takim podmiotem trzecim. Podkredli¢ naleiy, Zze takie informacje stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawcy s3 to informacje, ktére wykonawca ma obowigzek
chronié. Tym samym Wrykonawca jest uprawniony do adania, aby dostep do nich byt
odpowiednio regulowany w Umowie, poprzez ograniczenie podmiotow, ktdre bedg miaty do nich
dostep. W szczegdlnoéci — aby podmiotem takim nie byt podmiot stanowiacy bezposrednia
konkurencje Wykonawcy. W takim bowiem przypadku istnieje bardzo duze ryzyko, ze podmiot
trzeci pozyskane informacje wykorzysta do swojej wiasnej dziatalnosci gospodarcze]. Obecne w/w
postanowienia Umowy — wobec ich ogdlnikowosci — stanowia naruszenie art. 93 ust. 114 w
zwigzku z art. 16 Ustawy PZP, w 2wigzku z Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, gdy?
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca udostepnial swoja tajemnice przedsighiorstwa dowolnej
osobie trzeciej, w tym takze swojemu konkurentowl.

Zqgdanie

Majac powyisze na uwadze Odwoltujacy wnasi o wprowadzenie nastepuiacych zimian w Umowie:

1) Wskazania, ze Audytor, dziatalaca na rrecz Zamawiajgcego to podmioty profesjonalnie
zaimujace sie doradztwem  projektowym  iflub_ przeprowadzaniem audytdw umdw
informatycznych, przy czym podmiot taki nie moze stanowi¢ konkurencii wobec Wykonawcy i
nie moze byé zatrudniony przez podmiot stanowiacy konkurencie wohec Wykonawcy.
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XIl Umowa § 7 ust 1 i § 8 ust. 2, 5 — dwukrotne karanie Wykonawcy za ten sam stan faktyczny:
kara umowna, odszkodowanie

47. Zamawiajacy § 7 ust. 1 Umowy w nastgpujacy sposéb okreéla zasady naliczenia kary umownej:

1) 500zt brutto za kazdg rozpoczetq godzing zwioki w czasie reakcji na zgloszenie o priorytecie
krytycznym w stosunku do terminu okreslonego w Zalqczniku nr 1 do Umowy w sekcji Viw
pkt 2, ppkt. 7);

2) 250zt brutto za kazdq rozpoczetq godzine zwhoki w czasle reakcji na zgtoszenie o priorytecie
Srednim w stosunku do terminu okreslonego w Zafgczniku nr 1 do Umowy w sekcji VI w pkt
2, ppkt. 7);

3) 100 zf brutto za kazdq rozpoczetq godzing zwhoki czasie reakefi na zgloszenie priorytecie
niskim w stosunku do terminu okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umowy w sekcji Vi w pkt
2, ppkt. 7);

4) 500 zt brutto za kaidq rozpoczetq godzing zwioki w realizacji zgtoszenia o priorytecie
krytycznym w stosunku do terminu okreslonego w Zalgezniku nr 1 do Umowy w sekcji Viw
pkt, 2 ppkt. 7);

5} 250 zt bruito za kaidg rozpoczetq godzing zwioki w realizacji zgtoszenia o priorytecie
drednim w stosunku do terminu okreslonego w Zatgezniku nr 1 do Umowy w sekeji VI w pkt
2, ppkt. 7);

6) 100zt brutto za kazdq rozpaczetq godzine zwloki w realizacji zgtoszenia o priorytecie niskim
w stosunku do terminu okredlonego w Zalgczniku nr 1 do Umowy w sekcji Vi w pkt 2, ppkt.
7);

7) 500 zt brutto za kazdq rozpoczetq godzine awloki w realizacji rekfamacji zgtoszenia o
priorytecie krytycznym w stosunku do terminu okreslonego w Zatqezniku nr 1 do Umowy w
sekcji VIw pkt 2, ppkt. 7);

8) 250 zt brutto za kaidq rozpoczety godzing zwloki w realizacji reklamacji Zgloszenia o
priorytecie $rednim w stosunku do terminu okreslonego w Zalqczniku nr 1 do Umowy w
sekcji Vi w pkt 2, ppkt, 7);

9) 100 #f brutto za kaidg rozpoczetq godzing :wloki w realizacji reklamacji zgloszenia o
priorytecie niskim w stosunku do terminu okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Umnowy w sekcji
VIw pkt 2, ppkt. 7};

10) 100 zf brutto za kaidy roboczy dzieri zwloki w przekazaniu Zamawiajqcemu Raportu
miesiecznego, o kiérym mowa w § 3 ust. 2 Umowy w stosunku do terminu wskazanego w
§ 3 ust. 2 Umowy;

11) 100 z# brutto za kaidy rozpoczety roboczy dzieri zwioki w przekazaniu Zamawiajgcemu
oszacowania czasachionnodel Zadania Nazwanege lub Drobnych Modyfikacii w stosunku
do terminéw wskazanych w Dziale I w pkt 2 ] 3 w Zalgczniku nr 5 do Umowy;

12) 0,1% wartosci kazdego pojedynczego Zadania Nazwanego za kaidy rozpoczety dzier
roboczy zwioki w wykonaniu | zgloszeniu do odbioru kaidego pojedynczego Zadania
Nazwanego w stosunku do terminu okrestonego w Umowie dia danego Zadania
Nazwanego;

13) 0,5% wartosci Zadonia Dodutkowego za kaidy rozpoczgly dziert roboczy zwioki w
wykonaniu i zgloszeniu do odbioru Zadania Dodatkowego w stosunku do terminu
okre$lonego w zleceniu;

14) 0,5% wartosci zlecenia Modyfikacji Drobnych za kazdy rozpoczety dzieti roboczy zwloki w
wykonaniu i zgloszeniu do odbioru Modyfikacii Drobnych w stosunku do terminu
okreslonego w zleceniu;

15) 500 2t za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdinienia w stosunku do kazdego terminu
okreslonego w Umowie lub uzgodnionego przez Strony w toku realizacji Umowy, innego nii
terminy przywolane w pkt 1 - 14);
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16) 5000 zf z tytuiu negatywnego wyniku kazdej kontroli zatrudnienia na podstowie umowy o
prace 0sab wskazanych w § 2 Umowy;

17) 5000 z1 z tytulu negatywnego wyniku kazdej kontroli certyfikatéw zespofu wskazanego w
§ 2 ust, 3 pkt 6) Umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy w § 8 ust. 2 Umowy okredlit nastepujgce zasady wypowiedzenia
Umowy:

2. Wypowiedzenie. Kazda ze Stron moze wypowiedzieé Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku raZqgeego naruszenia przez drugq Strone postanowiert Umowy. Przez razgce naruszenie
postanowieri Umowy razumie sie w szczegélnosci:

1) tgezna zwioka w realizacji Zader (Nazwanych | Dodatkowych oraz Drobnych Modyfikacji)
przekraczajgee 30 dni w stosunku do termindw okreslonych w zleceniach iflub Umowie.
Przez tgczne kwalifikowane opdinienie rozumie sie sume opdinien poszczegdinych Zadar;

2} tgeang zwloka w realizacii Zgloszen z priorytetem 11 2 przekraczajgee 30 dni. Przez gczne
kwalifikowane opéinienie (i, zwioke) rozumiemy sume kwalifikowanych opdinien w
realizacji poszczegdinych Zgloszert z w/w priorytetami;

3) Trzykrotny negatywny wynik kontrofi zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséh
wskazanych w § 2;

4)  trzykrotny negatywny wynik kontroli certyfikatow zespotu wskozanego w § 2 ust. 3 pkt 6)
Umowy;

5)  Wysokadd kar umownych osiggnie 40% wartosci akreslonej w § 6 ust. 1 Umowy.;

6) Ujawnienie nieujawnionych do wiadomosci publicznej informacji  technicznych,
technologicznych, arganizacyinych Zamawiajgeego iflub Platnikow albo innych informacji
dotyczqeych tych podmiotéw, posiadajgcych wartosé gospodarczg, co do ktdrych
podmioty te podjely niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci;

Ponadto w § 8 ust. 5 Umowy Zamawiajacy zastrzegt co nastepuje;

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn okreslonych w ust, 2 pkt
1) - 86), Wykonawca zobowigzuje sie do zaplaty Zamawigjgcemu, niezaleinie od wezesniej
naliczenych kar umownych, odszkodowania w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy brutto”.

Z powyizszego wynika, ze przywolane zapisy Umowy uprawniaja Zamawiajacego do nafoienia w
wybranych przypadkach podwéjnej sankcji na wykonawce za to samo zdarzenie, gdyz wykonawca
za razace naruszenie postanowien Umowy zobowiazany jest do zaplaty poza natozong karg
umowna réwnie? odszkodowania z tytutu wypowiedzenia Umowy. Sytuacje nakfadania sie na
siehie poszczegdlnych sankcji umownych wskazanych w § 7 ust 11 § 8 ust. 2, 5 obrazuje ponizsza
tabela:

Podstawa naliczania kary umownej & 7 ust. 1
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Podstawa wypowiedzenia Podstawa naliczenia
Umowy Umowy § 8 ust. 2 odszkodowania § 8 ust. 2




1, Zamawiajacy ma prawo  obcigiyé

Wykonawce karg umowng w wysokoSci:

2. Wypowiedzenie. Kaida ze
Stron moie wypowiedzied
Umowae ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku
razgcego naruszenia przez druga
Strane postanowien Umowy.
Przez razgce naruszenie
postanowiet Urnowy razumie sig
w szczegdlnodcl:

1} 500 zl brutto za kazda rozpoczeta godzing
awloki w czasie reakecji na zgloszenie o
priorytecie krytycznym w stosunku do terminy
okreélonego w Zalaczniku nr 1 do Umowy w
sekcji VI w pkt 2, ppkt. 7);

2) 250 zt brutto za kaida rozpoczeta
godzine zwhokiw czasie reakejl na zgtoszenie o
priorytecie irednim w stosunku do terminu
okredlonego w Zataczniku nr 1 do Umowy w
sekeji VI w pkt 2, ppkt. 7);

2} tgczna 2wioka w realizacji
Zgtoszeil 2 priorytetem 1§ 2
przekraczajgce 30 dni. Przez
tgczne kwalifikowane opdinienie
{tj. zwloke) rozumiemy sumg
kwalifikowanych opéinieri w
realizacji poszczegdinych
Zgtoszen z w/w priorytetami;

5. W przypadku wypowiedzenia
Umowy przez Zamawiajgcego, Z
przyczyn okredlonych wust. 2
pkt 1) - ), Wykonawca
zobowigzuje sig do zaplaty
Zamawiajgcermu, niezaleznie od
wczeéniej naliczonych kar
umownych, odszkodowania w
wysokosci 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy
brutto.

3} 100 zf hrutto za kaidg rozpoczeky godzing
z2wioki czasle reakc]i na zgloszenie priorytecie
niskim w stosunku do terminu okreslonego w
Zalgczniku nr 1 do Umowy w sekeji VI w pkt 2,

ppkt. 7);

4) 500 zf brutto za kaida rozpoczety godzing
zwloki w realizacji zgloszenia o priorytecie
krytycznym  w terminu
okreslonego w Zataczniku nr 1 do Umowy w
sekel VI w pkt, 2 ppkt. 7);

stosunku  do

5) 250 zt brutto za kaida rozpoczety godzing
zwioki w realizacji zgloszenia o priorytecie
drednim w stosunku do terminu okreslonego w
Zataczniku nr 1 do Umowy w sekeji VI w pkt 2,

ppkt. 7);

2} taczna zwloka w realizacji
Zgloszen z priorytetem 112
przekraczajace 30 dnl, Przez
taczne kwalifikowane opéinienie
{tj. zwtoke) rozumiemy sume
kwalifikowanych opdinied w
realizacji poszczegdlnych
Zgtoszen z wiw priorytetamy;

5. W przypadku wypowiedzenia
Umowy przez Zamawiajacego, z
przyczyn okredlonych w ust. 2
pkt 1) — 6}, Wykonawca
zobowigzuje sie do zaptaty
Zamawiajacemu, niezaleinie od
wezeéniej naliczonych kar
umownych, odszkodowania w
wysokoécl 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy
brutto.

6} 100 zt brutto za kaidg rozpoczety godzing
zwloki w realizacji zgfoszenia o priorytecie
niskim w stosunku do terminu okreélonego w
Zalgczniku nr 1 do Umowy w sekcji VI w pkt 2,

ppkt. 7);

7) 500 zt brutto za kaidg rozpoczeta godzing
wwloki w realizacji reklamacji zgloszenia a
priarytecie krytycznym w stosunku do terminu
okreélonego w Zalacaniku nr 1 do Umowy w
sekeii VI w pkt 2, ppkt. 7);

2) tgczna zwioka w realizaci
Zgtoszen z priorytetem 172
przekraczajgce 30 dni. Przez
taczne kwalifikowane opdinienie
(tj. zwioke) rozumiemy sume
kwalifikowanych opdinieri w

5. W przypadku wypowiedzenia
Umowy przez Zamawiajgcego, 2
przyczyn okreslonych w ust. 2
pkt 1} - 86}, Wykonawca
zchowigzuje slg do zaplaty
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8) 250 zt brutto za kaida rozpoczety godzing
zwloki w realizacji reklamacji zgloszenia o
priorytacie $rednim w stosunku do terminu
okreélonego w Zalaczniku nr 1 do Umowy w
sekeji VI w pkt 2, ppkt, 7);

realizacji poszczegdinych
Zgtoszer z wfw priorytetami;

Zamawlajgcemu, niezaleinie od
wczesnie]  naliczonych  kar
umownych, odszkodowania w
wysokoécl 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy

brutto.

9) 100 i brutto za kaidg rozpoczeta godzing
zwtoki w realizacji reklamacji zgloszenia o
priorytecie niskim w stosunku do terminu
okreslonego w Zataczniku nr 1 do Umowy w
sekeji Vi w pkt 2, ppkt. 7);

10) 100 zf brutto za kazdy roboczy dziert zwtoki
w przekazaniu Zamawiajgcemu  Raportu
miesiecznega, o ktérym mowa w § 3 ust. 2
Umowy w stosunku do terminu wskazanego w
§ 3 ust, 2 Umowy;

11} 100 zt brutto za kazdy rozpoczety roboczy
driel 2wloki w przekazaniu Zamawiajgcemu
oszacowania czasochfonnosci Zadania
Nazwanego Iub Drobnych Modyfikac)i w
stosunku do termindéw wskazanych w Dziale |
w pkt 2 1 3 w Zalgczniku nr 5 do Umowy;

12} 0,1% wartodci kaidego pojedynczego
Zadania Nazwanego za kazdy rozpoczety dzier
robaczy zwloki w wykonaniu i zgloszeniu do
kaidego pojedynczego Zadania
Nazwanego w stosunku do  terminu
okreélonego w Umowie dla danego Zadania
Nazwanego;

odbioru

13) 0,5% wartosci Zadania Dodatkowego za
kaidy rozpoczety dziert roboczy zwioki w
wykonaniu i zgloszeniu do odbioru Zadania

Dodatkowege w stosunku do  terminu
okreslonego w zleceniu;
14) 0,5% wartodcl zlecenia Modyfikaci

Drobnych za kazdy rozpoczety dzient roboczy
zwioki w wykonaniu i zgloszeniu do odbioru
Modyfikacji Drobnych w stosunku do terminu
okreflonago w zleceniu;

tgczna zwloka w realizacjl Zadan
{Nazwanych i Dodatkowych oraz
Drobnych Modyfikacji)
przekraczajace 30 dni w stosunku
do termindw okredlonych w
zleceniach iflub Umowie. Przez
taczne kwalifikowane opdinienie
rozumie sie  sume opdinien
poszczegdinych Zadan;

5. W przypadku wypowiedzenia
Umowy przez Zamawiajgcego, z
przyczyn okreslonych w ust. 2
pkt 1) — &), Wykonawca
zobowigzuje sie do zaplaty
Zamawiajgcemu, niezaleinie od
wezesnie]  naliczonych
umownych, odszkodowania w
wysokodci 10% maksymalnego
Wykonawcy

kar

wynagrodzenia
brutto,

15) 500 21 za kazdy rozpoczety dzieri robaczy
opdinienia w stosunku do kazdego terminu
okresdlonego w Umowie [ub uzgodnionego
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przez Strony w toku realizacji Umowy, innego
niz terminy przywotane w pkt 1 - 14);

i6) 5 000 zt z tytufu negatywnego wyniku
kazde] kontrali zatrudnienia na podstawle
umowy o prace oséh wskazanych w § 2
Umowy;

3} Trzykrotny negatywny wynik
kontroli zatrudnienia na
podstawie umowy o prace oséb
wskazanych w § 2;

17) 5 000 zt z tytulu negatywnego wyniku
kazdej kontroll  certyfikatdw  zespolu
wskazanego w § 2 ust. 3 pkt 6) Umowy;

4) Trzykrotny negatywny wynik
kontroli certyfikatéw zespotu
wskazanego w § 2 ust. 3 pkk 6}
Umowy;

2. Wysokoéé kar uinownych nie przekroczy
40% wartosci okredlonej w § 6 ust. 1 Umowy.

5) Wysoko$é kar umownych
osiggnie 40% wartosci okredlonej

5. W przypadku wypowiedzenla
Umowy przez Zamawiajgcesgo, 2
przyczyn okredlonych w ust. 2
pkt 1) - 6), Wykonawca
zobowiazuje sie do zaplaty
Zamawiajacemu, niezaleznie od
wezednie]  naliczonych  kar
umownych, odszkodowania w
wysokoéct 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy

brutto.

w § 6 ust. 1 Umowy.

6} Ujawnienie nieujawnionych do
wiadomoéci publicznej informacji
technicznych, technologicznych,
organizacyjnych Zamawiajgcego
i/lub Platnikdw alba innych
informacji dotyczacyeh tych
podmiotéw, posiadajaeych
wartoé¢ gospodarczy, co do
ktérych podmioty te podiely
niezbedne dziatania w celu
zachowania ich poufnodci;

51.

52,

53.

54,

55.

Analizujac po kolei zmapowane w tabell zapisy umowne § 71 8 mozemy fatwo zauwaiyé, ze w
przypadku 12 z 17 wskazanych kar umownych Zamawiajacy moze, w pewnych warunkach,
dodatkowo wypowiedzie¢ umowe co automatycznie oznacza zaptate odszkodowania przez
Wykonawce.

W 3 przypadku (§ 7 ust 1 pkt 12-14 Umowy) Zamawiajacy naliczy kary umowne za kaidy dziefi
2whoki w realizac]l Zadan (Nazwanych i Dodatkowych oraz Drobnych Modyfikacji). W momencie,
w ktérym taczna zwicka w realizacji Zadar {Nazwanychi Dodatkowych oraz Drabnych Modyfikacji)
przekroczy 30 dni Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia umowy (§ 8 ust. 2 pkt 1) co
automatycznie pociaga za soba koniecznosé zaplaty przez Wykonawce odszkodowania w
wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto (§ 8 ust 5).

W 6 przypadkach (§ 7ust 1 pkt1,2,4,5,7,8 Umowy) Zamawiajacy naliczy kary umowne za kazda
rozpoczety godzine zwloki w realizacji zgtoszenia z priorytetem 11i 2. W momencie, w ktérym
{aczna zwloka w realizacji Zgtoszer z priorytetem 11 2 przekroczy 30 dni Zamawilajacy jest
uprawniony do wypowiedzenia umowy (§ 8 ust. 2 pkt 2} co automatycznie pocigga za sobhg
koniecznoét zaplaty przez Wykonawce odszkodowania w wysokodci 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto (§ 8 ust 5).

W przypadku § 7 ust 1 pkt 16 Umowy Zamawiajacy naliczy kary umowne z tytulu negatywnego
wyniku kazdej kontroli zatrudnienia na podstawie umowy o pracg oséb wskazanych w § 2 Umowy.
W momencie, w ktérym Zamawiajacy trzykrotnie negatywnie zweryfikuje zatrudnienie na
podstawie umowy o prace oséb wskazanych w § 2 Umowy jest uprawniony do wypowiedzenia
Umowy (§ 8 ust, 2 pkt 3} co automatycznie pociaga za sobg koniecznoé¢ zaptaty przez Wykonawcg
odszkodowania w wysokoéci 10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto (§ 8 ust 5).
W § 7 ust 1 pkt 16 Umowy Zamawiajgcy naliczy kary z tytulu negatywnego wyniku kazdej kantroli
certyfikatéw zespolu wskazanego w § 2 ust. 3 pkt 6) Umowy. W momencie, w ktérym Zamawiajacy
trzykrotnie negatywnie zweryfikuje certyfikaty zespotu wskazanego w § 2 ust. 3 pkt 6) Umowy jest
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uprawniony do wypowiedzenia Umowy (§ 8 ust. 2 pkt 4) co automatycznie pocigga za sobg
koniecznoéé zaptaty przez Wykonawce odszkodowania w wysokodci 10% maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto (§ 8 ust 5).

56. Zamawiajacy w & 7 ust 2 Umowy ograniczyl wysokos¢ kar umownych do 40% wartosci okredlonej
w § 6 ust. 1 Umowy. lednoczednie w § 8 ust. 2 pkt 5 zastrzeg! sobie prawo do wypowiedzenia
wykonawcy Umowy w przypadku gdy wysoko$¢ kar umownych osiagnie 40% wartosci okreslonej
w § 6 ust. 1 Umowy. Ponownie automatycznie pocigga to za soba konieczno$é zaplaty przez
Wykonawce odszkodowania w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto
(§ 8 ust 5).

57. Powyisza analiza jednoznacznie wskazuje, e Zamawiajacy na etapie realizacji Umowy ma
podstawe do podwdjnego karania wykonawey za to samo naruszenie, co powoduje, iZ
przekroczono granice swobody uméw | obarczono wykonawee zbyt duiym ryzykiem zwigzanym z
niezachowaniem obowigzkéw umownych.

58. Zdaniem Odwotujgcego oczywistym jest, ze nie niedopuszczalne jest, aby za te sama okolicznosé
faktyczng wykonawca byt karany dwoma rdinymi karami. Takie tez stanowisko zajgt Sad
Najwyzszy w wyroku z dnia 18 stycznia 2019 r., sygn. akt: Il CSK 9/17: ,Nie ma wagtpliwasci, ze
karg umowng moie by¢ przez strony obwarowana sytuacja opéinienia sig przez ktorgs z nich z
wykonaniem pewnych obowigzkdw niepienieinych, jak i wreszcie sytuacja, gdy zachowanie ktérejs
2 nich usprawiedliwi ziozenie przez drugq oswiadezeniu o odstgpieniu od umowy. W uchwale z 18
lipca 2012 r., I CZP 39/12 {OSNC 2013, Nr 2, poz. 17), w nawigzaniu do poglgdu wyraZonego juz
w uchwale z 16 stycznia 1984 r., I CZP 70/83 (OSNC 1984, Nr 8, poz. 131), Sqd Najwyiszy wyjasnil,
ze nie moze by¢ kumulowana kara umowna przewidziana za nienalezyte wykonanie zobowigzania,
np. kara umowna za zwioke w wykonaniu zobowigzania | kara umowne za niewykonanie
zobowigzania.”

59. Majac na uwadze powyisze nalely stwierdzi¢, ze nie istnieje zadne uzasadnienie, dla ktérego
wykonawea miatby byé karany dwa razy za te samg okaliczno$é faktyczng. Stad tez wprowadzenie
przez Zamawiajacego do Projektu Postanowien Umownych, iz bedzie karat wykonawcow
dwukrotnie za ten sam czyn jest niedopuszczalne i przekracza dopuszczalng swobodg uméw.
Narusza to przepis art. 8 ust. 1 Ustawy PZP w zwigzku z art. 353' KC.

Zadanie:

Wohec powyiszego Odwolujacy wnosi o nakazanie Zamawiajgcemu wykredlenie § 8 ust. 5 Umowy w
catoscl.

Xl Rozdziat Il SIWZ ,,INFORMACIA O PRZEBIEGL POSTEPOWANIA” pkt 4. ,,0Opis kryteriow
oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert”, ppkt.4.2

60. Zamawiajacy okreslit maksymalne poziomy cenowe dla poszczegdinych rodzajéw ustug
przewidzianych w zamdwieniu:

SJUWAGA. Zamawiajacy dokona oceny wedlug ww. wzoru, ale Zamawiajacy okredla dwa
maksymalne poziomy cenowe, ktdrych przekroczenie moze spowodowal uniewainienie
postepowania na podstawie art. 255 ust. 3) Pzp.
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61.

62.

63.

64,

Maksymalna kwota jakq Zamawigjgcy przeznacza na sfinansowanie zamowienia wynosi 12 782
420,20 7} brutto, z podziatem na cze$¢ usfugi obligatoryjne i ustugi w ramach ,, prawa opcji” wynosi
odpowiednio:

- ustugi obligatoryjne: 10 393 820,20 2 brutto,
- ustugi w ramach prawa opcji: 2 388 600,00 i brutto,

Zamawidajgcy dokona oceny wediug ww. wzoru, ale Zamawiajqcy okresla dwa maksymalne
poziomy cenowe, ktérych przekroczenie moie spowodowad uniewaznienie postepowania na
podstawie art. 255 ust. 3) Pap.”

Zgodnie z informacja podang w Rozdziale Il pkt.1. “Przedmiot zamdwienia” ustuga w ramach
prawa opcji dotyczy:

1.3.3. realizacji Zadari Dodatkowych i Modyfikacji Drobnych, zgodnie z definicjami okreslonymiw
§1 projektu umowy w maksymalnym wymiarze 13 000 roboczogodzin

1.3.4. realizacje Warsztatéw w ramach Przekazania Wiedzy, zgodnie z definicja okreslong w §1
projektu umowy w maksymalnym wymiarze 30 dni warsztatowych,

Intencja zamawiajacego powinien byé wybor wykonawcy, ktéry daje rekojmig nalezytego
wykonania zamdwienla w terminie wskazanym w SWZ. Stad tez dobrg praktyka jest aby
zamawiajacy w dokumentach postepowania wprowadzil zapis gwarantujacy mu prawidtowa
realizacje zamdéwienia, Zdaniem Odwolujacego zamawiajacy powinien ustali¢ w SWZ minimalna
ceneg za 1 roboczogodzine realizacji Zadart Dodatkowych i Modyfikacji Drobnych w wysokosci 180
2t (stownie: sto osiemdziesiat zi) brutto.

Stawka powinna obejmowaé wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia, wtym
w szczegblnosci: kaszty wykonania przedmiotu zamodwienia, dostawy, dokonania odbiordw,
gwarancji, $wiadczenia ustug stanowigcych przedmiot zamdwienia, wynagrodzenie za
przeniestenie autorskich praw majatkowych na polach eksploatacjt okredlonych w § 17 Projektu
Postanowiefi Umownych, oraz prawa do wykonywania zaleznego prawa autorskiego, oplaty celne
i podatki, w tym podatek od towaréw i ustug (VAT} oraz podatek akcyzowy, jak réwniez koszty
zwigzane z przestrzeganiem majacych zastosowanie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony
érodowiska, prawa socjalnego i prawa pracy, ustanowionych w przepisach unijnych, krajowych,
uktadach zbiorowych bad? w przepisach miedzynarodowego prawa ochrony Srodowiska,
miedzynarodowego prawa socjalnego 1 miedzynarodowego prawa pracy.

W sytuacji kiedy zaoferowana przez wykonawcq stawka bedzie nizsza niz wskazana w
dokumentach SWZ, zamawiajacy skorzysta z uprawnierl wynikajacych z przepisu art. 224 ustawy
Pzp, tj. zwréci sie do wykonawcéw, ktérzy takie oferty zgtosili, o udzielenie stosownych wyjaénient
w zakresie wyliczenia ceny. Przyktadowe postgpowania, w ktérych zamawiajacy ukonstytuowali
w SWZ zapisy dotyczace wysokosci stawki:
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Zamawiajacy

Przedmiot

Ustalona cena

Ministerstwo

Rozbudowa, modernizacia i rozwdj Systemu ZEFIR

Cena 1 oscbodnia

Finansow

2, w tym dostosowanie funkcjonalnosci do zmian

realizowania

wynikajacych z chowiazujacych przepiséw prawa
polskiego i uniinego oraz rozbudowe Systemu

ZEFIR 2 o nowe funkeionalnesdci wynikajace ze
zmian otoczenia, zmian organizacyinych
prawnych, a takie dla potrzeb wspétpracy z
komponentami i systemami
dziatajacymi/budowanymi w resorcie finanséw

Nr sprawy: 1201-IL1-5.260.58,2020

przedmiotu Umowy
nie powinna byé nizsza

niz 1.500,00 z1 bruttc

Ministerstwo

Rozwdéi, modernizacja i utrzymanie komponentdw

Cena za 1 osobodziert

Inspekiorat
Transportu

utrzymania Systemu 1BTM

Numer sprawy: BDG.ZPB.230.53,2020

Finanséw $ISC w obszarze Obrotu Towarowego z Krajami
Trzecimi | Przemieszezen Akcyzowych realizowania Ustugi
Rozwoju nie powinna
Nr sprawy: 1201-1LL-5.260.48.2020 byé nizsza niz 1.700,00
z!
Gidwn Swiadczenie ustug wytworzenia, rozwoju | Cenazal

osobhogodzine
realizowanych ustug

Drogowego rozZwoju we wzorze
oceny kryterium
ograniczona z dotu do
150 zt brutto

Zgdanie

Majac powyisze na uwadze Odwolujacy wnosi o dodanie w_Rozdzlat Il SIWZ ,INFORMACIA O
PRZEBIEGU POSTEPOWANIA” pkt 4. ,Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteridw
i sposobu aceny ofert”, ppkt.4.2 nastgpujacej informac]i:

“Zamawiajacy, dokonujgc szacowania wartosci zamowienia bedacego przedmiotem niniejszego
postepowania, ustalit, ze cena 1 osobogodziny (tj. za wykonywanie pracy przez 1 osobg przez jedna
godzine) realizowania przedmiotu Umowy (§ 3, ust. 1 pkt 3) - 5} Projektu Postanowieri Umownych),
obejmujaca wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym w szczegdlnoéci:
koszty wykonania przedmiotu zaméwienia, dostawy, dokonania odbiordw, gwarancji, $wiadczenia
ustug stanowiacych przedmiot zaméwienia, wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw
majatkowych na polach eksploatacji okreslonych w § 17 Projektu Postanowiert Umownych, oraz
prawa do wykonywania zaleznego prawa autorskiego, oplaty celne i podatki, w tym podatek od
towaréw i ustug (VAT) oraz podatek akcyzowy, jak rowniez koszty zwigzane z przestrzeganiem




majacych zastosowanie ohowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony érodowiska, prawa socjalnego i
prawa pracy, ustanowionych w przepisach unijnych, krajowych, ukladach zbiorowych badi w
przepisach miedzynarodowego prawa ochrony srodowiska, miedzynarodowego prawa socjalnego
| miedzynarodowego prawa pracy nie powinna by¢ niisza niz 180,00 zl brutto (stownie: sto
osiemdziesiat ziotych). Wobec powyzszego, w przypadku wskazania w ofercie ceny 1 osobogodziny za
realizacje ustug okreslonych w § 3, ust. 1 pkt 3) — 5) Projektu Postanowiert Umownych na poziomie
nizszym niz 180,00 zt brutto, Zamawiajacy informuje, e skorzysta z uprawnien wynikajgcych z przepisu
art. 224 ust. 1 ustawy PZP, tj. zwrdct sie do Wykonawcdw, ktérzy takie oferty zgtosili, o udzielenie
stosownych wyjasniert w zakresie wyliczenia tej ceny.”

Zalaczniki:

1. Dowdd uiszczenia wpisu od odwotania,

2.  Pelnomocnictwo,

3. Wradciwy rejestr z ktérego wynika zasada reprezentacji (odpis z KRS),
4. Dodatkowe dokumenty do KRS

5.  Dowdd przestania kopii odwotania Zamawiajgcemu.
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Powszechna Kasa Oszczgdnosci Bank Palski SA

Korporacie i Samerzqdy 801 36 36 36 tub +48 6% 855 94 94

Firmy +48 81 535 66 60
(Optata zgodna z taryfy operatora)

Data wydruku: 2021-05-21, 14:48:58

Nurner rachunku: 71 1020 1013 0000 0202 G002 4810
wihasciciel rachunku: ASSECO POLAND SPOLKA AKCYINA,

OLCHOWA 14, 35-322 RZESZOW

PRZELEW Z RACHUNKU - Szezeqoty transakcji zrealizowane]

KU

Bank Polski

Z rachunku

Na rachunek
Nazwa i adres Kontrahenta

Tytut

Referencje whasne
Kwota

Dato operac]i

Data woluty
Identyfikator transokgji

711020 1013 0000 0202 0002 4810
bieiqcy PLN
60 1010 1010 00817 3622 3100 000G

URZAD ZAMOWIEN PUBLICZNYCH
UL POSTEPU 17A
02-676 WARSZAWA

{21362216)WPISODODWOLANIA, POSTUTR
ZYMANIE 1 ROZWO) LASZILP NRDZ270.3
4.2021

WPISODODWOLANTA
-15 000,00 PLN
2021-05-21
2027-05-1
16410500500235055

Cokument elektraniczny - nie wymaga padpisy ani pieczgci.

Powszechne Kasa Oszczednoscl Bank Polski SA
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