Regulamin wystawiania i przesylania faktur drogg elektroniczng przez
Nadle$nictwo Sieniawa

Postanowienia ogélne
§1

Niniejszy Regulamin okresla zasady wystawiania i dostarczania faktur VAT w formie
elektronicznej zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu usfug
drogg elektroniczng Dz.U. nr 144 poz. 1204.

Podstawa prawna wystawiania i przesytania faktur w formie elektronicznej (zwana dalej
e-faktura) jest Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej

(Dz.U. z dnia 29grudnia 2012 r.) , zwane dalej rozporzadzeniem.

Wykonujgcym opisane w niniejszym regulaminie czynnosci jest:

Nadleénictwo Sieniawa z siedzibg 37-530 Sieniawa, ul. Kosciuszki 11.

NIP 794-000-33-63

REGON 650017187

Korzystajgcym z ustugi e-faktury opisanej w regulaminie jest klient kupujacy od
Nadleénictwa Sieniawa towary lub ustugi, ktéry przekazat akceptacje wystawiania i
przesytania faktur w formie elektrycznej.

Regulamin niniejszy jest udostepniony Klientowi pod adresem
http://bip.lasy.gov.pl/bip/dg/rdlp _krosno/nadl sieniawa/uregulowania wewnetrzne

E-faktury
§2

Nadlegnictwo Sieniawa wystawia i przesyta faktury w formie elektronicznej gwarantujac

autentyczno$¢ ich pochodzenia , integralnosé ich tresci oraz czytelnodé.

Formatem faktury w formie elektrycznej jest PDF (Portable Document Format), klient we

wiasnym zakresie pobiera i instaluje oprogramowanie niezbedne do odczytu i weryfikacji

przesfanej faktury.

. Akceptacja wystawiania i przesyfania faktur w formie elektrycznej nastepuje zgodnie z
wzorem o$wiadczenia stanowigcym zafgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu lub
pisemnej zgody wskazujacej adres e-mailowy na ktory beda przesytane faktury.

4. Klient moze przekaza¢ akceptacje wystawienie i przesytanie faktur w formie

elektronicznej”

o Osobiécie ztozy¢ w siedzibie Nadlednictwa Sieniawa ,
e Pocztg na adres Nadlesnictwa Sieniawa




10.

o W formie elektronicznej przesytajgc akceptacje na adres e-mailowy:
sieniawa@krosno.lasy.gov.pl
e Faksem nanumer: 16 62 279 65
5. Faktury beda przesytane w formie elektronicznej od dnia nastgpujacego po dniu

otrzymania i potwierdzenia akceptacji.

Klient jest uprawniony do wycofania akceptacji na wystawianie faktur elektronicznych w
kazdym czasie, zgodnie z § 3 ust 4 Rozporzadzenia. W celu skutecznego wycofania zgody klient
obowigzany jest do uprzedniego poinformowania o tym na piémie Nadlesnictwo Sieniawa.
Rezygnacja moze nastapic w sposob wykazany jak w pkt 4 niniejszego paragrafu.

Wycofanie akceptacji moze nastapi¢ na podstawie o$wiadczenia ztozonego Nadlesnictwu
Sieniawa zgodnie ze wzorem ,,Oswiadczenia o wycofaniu zgody na wystawienie i przesyfanie
faktur w formie elektronicznej”, ktére stanowi zataeznik nr 2 do regulaminu lub w innej formie.
Faktury dotyczace kolejnych zakupéw lub ustug beda przesytane w formie papierowej na
wskazany przez klienta adres korespondencyjny.

W sytuacji, gdy Klient wycofa zgode na wystawienie i przesytanie faktur w formie elektronicznej,
faktury korygujace i duplikaty faktur wystawionych i przestanych elektronicznie beda
wystawiane w formie papierowej z adnotacja, ze dotycza faktury wystawionej i przestanej
elektronicznie.

W przypadku wycofa'nia zgody na wystawienie i przesyfanie faktur w formie elektronicznej
ponowne skorzystanie z ustugi e-faktury jest mozliwe po kolejnym podpisaniu akceptacji.

Zgoda na wystawienie i przesytanie faktur w formie elektronicznej nie wytacza prawa
Nadleénictwa Sieniawa do wystawiania i przesytania faktur oraz korekt w formie papierowej.

§3
W celu realizacji ustugi Klient zobowigzany jest udostepnié Nadlesnictwu Sieniawa adres e-mail.
W przypadku zmiany adresu e-mail na ktéry maja by¢ przesytane faktury, Klient zobowigzany
jest poinformowa¢ Nadle$nictwo Sieniawa na pismie.

§4
Klient zobowigzany jest do przechowywania otrzymanych faktur w podziale na okresy
rozliczeniowe w dowolny sposéb zapewniajacy autentyczno$¢ pochodzenia, integralno$¢ tresci i
czytelnogé faktur, tatwosc ich odszukania oraz bezzwioczny dostep do faktur organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej.
Klient o¢wiadcza, ze bedzie odbierat faktury elektroniczne pod podanym przez siebie adresem
poczty elektronicznej i jest zobowigzany do podania niezwtocznie kazdorazowo zmiany adresu.




Postepowanie reklamacyjne
T ss
1. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie ustugi e-faktury niezgodnie z warunkami i zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.
2. Sktadanie reklamacji co do wykonania ustugi powinno odbywaé sie na adres e-mail:
sieniawa@krosno.lasy.gov.pl lub zgloszona na pismie w siedzibie jednostki bad? przestana
listownie na adres Nadlesnictwa Sieniawa.,

3. Sktadane reklamacje nie mogg dotyczy¢ nieprawidtowosci w funkcjonowaniu przegladarki
internetowej, sprzetu Klienta powotywania sie na okolicznosci zwigzane z dziatalnoscig bankéw
lub instytucji rozliczeniowych, z ktérych korzysta Klient, innyéh okolicznosci zwigzanych z
dziatalnoscig podmiotéw za ktérych dziatania Nadlesnictwo Sieniawa odpowiada.

4. Reklamacje sg rozpatrywane nie poZniej niz w terminie 14 dni od dnia zgfoszenia reklamaciji.

T &)

Odpowiedzialnos¢ i Zastrzezenia
§6

1. Nadlesnictwo Sieniawa zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zawieszenia Swiadczenia ustugi
celem przeprowadzenia prac konserwacyjnych.

2. Nadlednictwo zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie oraz
zakonczenia Swiadczenia ustugi e-faktura w kazdym czasie bez podania przyczyny. O fakcie tym
poinformuje Klienta niezwtocznie.

3. Nadlednictwo Sieniawa nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigza wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, o ile niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan jest spowodowane okolicznosciami, na ktére Nadlesnictwo
nie miato wplywu mimo zachowania nalezytej starannosci. W szczegdlnosci Nadlednictwo nie
odpowiada za opdZnienia wynikajace z dziatania instytucji finansowych, z ktérych posrednictwa
korzysta Klient.

Postanowienia koncowe
§7
1. w Sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.
2. Regulamin obowigzuje od dnia 12.05.2014 r.
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